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१.पृˀभूnम 

गÁडकì ÿदेश अÆतगªत पन¥ लमजङु िजÐलाको राइनास नगरपािलका गठन २०७३ साल फागनु २७ गते सािवकको 
ताकुª घाट, धिमलीकुवा, चøतीथª, भलायखकª , Èयाराजङु र राइनास मोहोåरयाकोट गािवसहŁलाई समेटेर बनाएको 
पािलका हो । भानुभĉ राजमागªको नेपालडाँडाबाट कåरब १ िकिम पूवªमा र सुÆदरबजार नगरपािलकाको पाउँदीबाट नदी 
तरेपिछ पµुन सिकने यस नगरपािलकाको अिधकांश भ–ूभाग पहाडी ±ेýले ढाकेको छ भने केही भाग टार बेसीले ढाकेको 
छ । 

पवुª, पूवª–दि±णमा चेपे नदी, गोरखा िजÐला, दि±णमा मÖया«दी नदी, तनहòँ िजÐलाको पुकōट गोरखाको पालङुटार, 
पिĲममा मÖया«दी नदी र सÆुदर बजार नगरपािलका रहेको छ भने उ°रमा दोदê र दधूपोखरीसँग िसमा जोिडएको राईनास 
नगरपािलका अÂयÆतै सÌभावना बोकेको Öथान हो ।  

राईनासटार िसंचाई आयोजना र पांúे हराªबोट िसंचाई आयोजनाले यस पािलकाको तÐलो भागमा बाĆै मिहना िसंचाई 
गनª सिकने अवÖथा रहेको छ । यससँगै जोिडएका अŁ साना ठुला कुलाहŁको माÅयमबाट धेरै जसो भिूमहŁ िसंिचत गनª 
सिकÆछ । ताकुª घाटका फाँटहŁ, राईनासटार, कैिनटार, ितनिपÈल,े अÐकाटार साथै आसपासका फाँटहŁ Óयबसाियक 
खेतीका लािग उपयĉु छन्  ।  

पयªटकìय ŀिĶले हदेाª राइनासकोट दिेख िलएर यस नगरपािलकालाई अनेकौ डाँडाकाडा, पहाड, लेक, वेसी, खहरे, 
नदीनाला, खोÐसा खोÐसी, उकाली ओराली, भºयाङ दउेराली, थÌुकाथÌुकì, कोट गढी, मठ मिÆदर ,हåरया वन जंगल 
आिदले रोमा¼चकता ÿदान गåररहेका छन ्। िविवध सँÖकृित र पयªटकìय मनमोहक िविवधताले भåरएका गाँउ बÖतीहŁ 
एवं िहम˓ङ्खलाहŁ यसै राईनासबाट दे́ न पाईÆछ ।  

ÖवाÖÃयको ŀिĶकोणले १० बटै वडामा ÖवाÖÃय सेवा िवÖतार भएको छ ।  चारबटा वडामा आधारभतू ÖवाÖÃय सेवा 
केÆþ र ६ बटामा ÖवाÖÃय चौकì रहेका छन् भने वडा नÌबर ३ मा थप शहरी ÖवाÖÃय केÆþ रहेको छ । जसमÅये ४ बटा 
ÖवाÖÃय संÖथामा बिथªङ सेÆटर समेत रहेको छ ।  राईनास नगरपािलकाको वडा नं. ४ मा यसै बषª दिेख स¼चालन हòने 
गरी नगर अÖपताल िनमाªण सÌपÆन भएको छ भने धिमिलकुवामा समते नगर Öतरको अÖपताल िनमाªण कायª भइरहेको 
छ । यसैगरी िविभÆन ि³लिनक, सामदूाियक अÖपताल लगायतल ेÖवाÖÃय सेवा उपलÊध गराउँदै आएका छन ्। िजÐलामै 
दो®ो ठूलो भवन सिहत िनमाªण भएको यस नगर अÖपतालबाट सेवा िदने ÓयवÖथा गनª सिकयो भने यहाँका नागåरकलाई 
ÖवाÖÃयोपचारको लािग बािहर जान नपन¥ अवÖथा आउनेछ ।  

िवशेषगरी सुÂकेरी हòन  आÉनो पािलकाको बिथªङ सेÆटरसÌम जानको लािग एÌबलुÆेस खचª उपलÊध गराइएको छ । 
नागåरकको ÖवाÃयको लािग नगरपािलकाबाट िविभÆन समयमा िशिवर, एÌबलेुÆस सेवा, िवशेष² उपचार सेवा, ºयķे  
नागåरक ÖवाÖÃय जाँच सेवा, गभªवती मिहलालाई मोबाईल िभिडयो ए³सरे सेवा, सबै वडामा िवरामी ओसारपसार 
गनªको लािग Öटेचरको ÓयवÖथा, एचआईभी संøिमतलाई बािषªक १० हजार आिथªक सहयोग िदने ÓयवÖथा, 
सामदूाियक मिहला ÖवाÖÃय Öवयसेंिवकालाई मािसक २ हजार ÿोÂसाहन रकमको ÓयवÖथा, ÖवÖथ ब¸चा ÿितÖपधाª 
लगायत थÿैु कायªहŁ यस नगरपािलकाले ÖवाÖÃय शाखा माफª त गरेको छ । सुिनता पåरयोजना र कोिशश नेपाल जÖता 
गैर सरकारी संÖथाले यहाँको ÖवाÖÃय र मानिसक ÖवाÖÃयसँग सÌबिÆधत रहरे काम गåररहेका छन ्। लगायत वडाÖतरमा 
िनयिमत ÖवाÖÃय िशिवर स¼चालनजÖता कायª पिन सिøय łपमा भइरहेको छ । 
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पवूाªधार िवकासका ŀिĶले पिन राईनास नगरपािलकाले सÆतिुलत ÿगित गåररहेको छ। कालोपýे सडक, úाभेल र माटो 
सडक िवÖतारसँगै नगरपािलकाले सरसफाइ, खानेपानी, िसँचाइ, कृिष सहायता लगायतका ±ेýमा पिन Åयान िदइरहेको 
छ । कृिष ±ेýमा नगरपािलकाले मौरीपालन, माछापालन, कुखरुा पालन, टनेल खेती, मौसमी बेमौसमी तरकारी खेती 
जÖता कायªøममाफª त उīमशीलता अिभविृĦ गद¨छ । नगरपािलकाको धिमिलकुवामा शैि±क केÆþ हòने गरी शैि±क 
िवकास गनª सिकने िमलेको भभूाग यस नगरपािलकामा रहेको छ । 

 

२. ÖवाÖÃय संÖथाका बारेमा सिं±Į जानकारी 

यस नगरपािलकामा रहकेा ४ बटा आधारभतू ÖवाÖÃय सेवा केÆþ, ६ बटा ÖवाÖÃय चौकì र १ शहरी ÖवाÖÃय केÆþहŁ 
मÅये यस सामािजक पåर±णमा ३ बटा ÖवाÖÃय चौकì र १ आधारभतू ÖवाÖÃय सेवा केÆþलाई समेिटएको छ । जसमा 
दईुबटा ÖवाÖÃय चौकìबाट ÿसुित सेवा समेत ÿदान गåरंदै आएको छ । सामािजक पåर±ण गåरएका ÖवाÖÃय संÖथाहŁ 
मÅये ÿसुती सेवा राईनास नगरपािलकाको वडा नं. ८ मा अविÖथत ताकुª घाट ÖवाÖÃय चौकì र वडा नं. ४ मा रहेको 
चøितथª ÖवाÖÃय चौकìबाट उपलÊध गराईएको छ । यस सामािजक पåर±णमा राईनास नगरपािलका अÆतगªत रहेका ३ 
ÖवाÖÃय चौकì र १ आधारभूत ÖवाÖÃय सेवा केÆþको संि±Į पåरचय िनÌन बमोिजम रहेको छ । 

२.१ चøितथª ÖवाÖÃय चौकì, अÐकाटार  

राईनास नगरपािलकाको वडा नं. ४ मा रहकेो यस ÖवाÖÃय चौकìको सवेा ±ेý िभý िवशेष गरी वडा नं. ४ का 
सेवाúाहीहŁ आउने गदªछन् । यसैगरी िछमेकì वडाहŁ वडा नं. ३, ५ र ६ का केिह भभूाग र गोखाª िसरानचोक 
गाउँपािलका समेत पदªछ । आÉन ैपरूानो भवनबाट यस ÖवाÖÃय चौकìले सेवा िदइरहेको छ । ÖवाÖÃय चौकìमा ÿसुित 
सेवाका लािग पािलकाका िविभÆन Öथानबाट सेवाúाहीहŁ आउने गदªछन ्। ÖवाÖÃय चौकìको निजकै बजार ±ेý रहेकोले 
पिन यस चौकìमा अÆयको तुलनामा उपचारको लािग आउनेको सं´या बढी नै हòने गदªछ । ÖवाÖÃय चौकìको हाता ठूलो 
रहकेो छ, जसमा भिवÕयमा सिुवधा सÌपÆन भवन बनाउन समेत आवÔयक पन¥ जµगा रहेको देिखÆछ ।  

 

 

२.२ आधारभूत ÖवाÖÃय सेवा केÆþ, गरमवेसी 

राईनास नगरपािलकाको वडा नं. ७ मा रहकेो आधारभतू ÖवाÖÃय सेवा केÆþ गरमवेसीले वडा नं. ७ का बािसÆदाहŁलाई 
ÖवाÖÃय सेवा िदइरहकेो छ । वडा नं. ७ का अितåरĉ किहलेकाँिह िछमेकì वडाका बािसÆदाहŁ समेत यहाँ सेवा िलन 
आउने गदªछन ्। आधारभूत ÖवाÖÃय सेवा केÆþ भए पिन जनÖवाÖÃय िनåर±क Öतरको ÖवाÖÃयकमê यस सेवा केÆþमा 
उपलÊध गराइएकोले सेवाúाहीमा अझै िवĵसिनयता थिपएको छ । आÉनै सानो तीन कोठे भवनबाट ÖवाÖÃय सेवा 
ÿदान गरेको यस सेवा केÆþको वरपर ÿशÖत जµगा नभएका कारण ÖवाÖÃयजÆय फोहोर िवसजªन गनª किठन दिेखÆछ ।  

२.३ ताकुª घाट ÖवाÖÃय चौकì, हराªबोट 
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राईनास नगरपािलका वडा नं. ८ मा रहकेो यस ÖवाÖÃय चौकìले ÿसुित सेवा समेत उपलÊध गराउँदै आएको छ । राईनास 
नगरपािलकाका पायक पन¥ Öथानबाट डेिलभरीको लािग यस ÖवाÖÃय चौकìसÌम सेवाúाहीहŁ आउने गदªछन ्। नयाँ 
बनाइएको आÉनै भवनबाट सेवा िदइरहकेो ÖवाÖÃय चौकìको निजकै अकō परूानो भवन समेत रहकेो छ । यस ÖवाÖÃय 
चौकìको सेवा ±ेýिभý वडा नं. ८ पदªछ भने िछमेकì पािलका सÆुदरबजार वडा नं. ६ र ९ लगायत तनहóँको भानु 
नगरपािलका वडा नं. १० का केिह भभूागबाट सेवाúाहीहŁ आउँछन् ।  

२.४ मोहोåरयाकोट ÖवाÖÃय चौकì, मोहोåरयाकोट 

राईनास नगरपािलका वडा नं. ९ मा अविÖथत यस ÖवाÖÃय चौकì राईनासकोट होमÖटे जाने बाटोको निजकै पदªछ । 
आÉनै भवनबाट केिह बषª अिघ दिेख सेवा िदइरहेको यस ÖवाÖÃय चौकì भौितक पूवाªधारले Âयित पूणª छैन । डाँडामा 
अविÖथत रहेको र गाउँ वÖतीहŁ भौगोिलक िहसाबले टाढा रहेकोले मािनसहŁ अपायक ठाÆने गदªछन ् । राईनास 
नगरपािलका २,  ३, ४, ६, ८ र १० सँग िसमा जोिडएको यस वडाले दोदê गाउँपािलका र सुÆदरबजार नगरपािलकालाई 
समेत छुÆछ । आÉनै वडाका अिधकाशं वÖतीहŁ तल रहेको हòदँा सवªसाधारणहŁ यहाँ सÌम पµुनको लािग उकालो याýा 
गनुª पदªछ ।  

३ सामािजक परी±ण गनुªको मु´य उĥेÔय 

ÖवाÖÃय ±ेýको लािग सामािजक जवाफदिेहता सिघय मागªदशªन, २०७७ अनसुार ÖवाÖÃय ±ेýमा सामािजक परी±ण 
गनुªको मु́ य उĥेÔय ÖवाÖÃय संÖथाहłलाई आम नागåरक िवशषे गरी मिहला, गरीब, जोिखममा रहेका, िपछिडएका 
एवम ् बिÆचितमा परेका समदुाय तया दगुªम ±ेýका नागåरक ÿित उ°रदायी र सÌवेदनशील भई उनीहłको चासो, 
आवÔयकता र िहतÿित सÌवेदनशील र जवाफदहेी बनाउनु रहेको छ । यो ÿिøयाका िनिĲत उĥेÔयहł िनÌनानसुार 
रहकेा छनः् 

क) ÖवाÖÃय ±ेýबाट ÿदान गåरने िविभÆन सेवाहł र ÖवाÖÃय सÌबÆधी सामदुाियक िøयाकलापहłका बारेमा 
समदुायलाई जानकारी गराई पारदिशªता कायम गन¥ । 

ख) आमनागåरक (मिहला, अितिवपÆन, िपछिडएका समुदायसमेत) को ÿÂय± र सøìय सहभािगताका आधारमा 
ÖवाÖÃय सेवा ÿित उनीहłको अिधकार, िजÌमेवारी र अपनÂवको भावना िवकास गन¥  

ग) Öथानीय तहका ÖवाÖÃय सेवाÿदायक िनकायहłलाई आमनागåरक िवशेष गरी मिहला, अितिवपÆन, जोिखममा 
रहकेा, िपछिडएका, बिÆचत एवम ्दगुªम ±ेýमा बसोबास गन¥ समदुायÿित जवाफदहेी बनाई ÖवाÖÃय सेवाका अपेि±त 
उपलिÊधहł हािसल गन¥ कायªमा योगदान पयुाउने । 

घ) आमनागåरक र ÖवाÖÃय सÖंथाहł बीच खÐुला łपमा सिह सूचना आदान–ÿदान, छलफल र िनयिमत संवाद गन¥ 
पåरपाटीको िवकास गन¥ । 

ङ) सामािजक परी±णका माÅयमवाट ÖवाÖÃय सÌबÆधी पåरयोजना र कायªøमको कायाªÆवयन र ÖवाÖÃय सेवाÿवाहमा 
िनरÆतर सधुारका लािग मागª ÿशÖत गन¥ । 
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४.सामािजक परी±णको अविध 

सामािजक परी±णका लािग पवूª तयारी, ÖवाÖÃय संÖथा तहमा अिभमखुीकरण, सूचना सङ्कलन, सूचनाको िवĴेषण, 
आममेसा र ÿितवेदन लेखनका लािग एकजना सामािजक परी±कलाई १५ िदनको अविध तोिकएको िथयो । सोही 
बमोिजम कायª सÌपादनको लािग िविभÆन Öथानमा रहेका ÖवाÖÃय चौकìमा फरक फरक िकिसमले सामािजक 
पåर±कको टोली गई ÖवाÖÃय चौकì र आधारभूत ÖवाÖÃय सेवा केÆþको सेवा ±ेýका सवªसाधारणसँग गई सचूना िलने 
जÖता कायª सÌपादन गरेको िथयो । Âयसपिछ एउटा टोलीले ÿÂयेक ÖवाÖÃय संÖथामा पुगेर ÖवाÖÃयकमêहŁसँग भेटी 
छलफल र ÿĳो°र गरेको िथयो । सो समयमा ÖवाÖÃय संÖथासँग सÌबिÆधत सबै िवषयहŁमािथ अÅययन समेत गåरएको 
िथयो ।  जनु कायª समयलाई मÅयनजर गद¨  तोिकए बमोिजम सÌपÆन गåरयो । सामािजक परी±ण कायाªÆवयनका चरण, 
ÿÖतािवत िविध र लाµने समय िनÌनानसुार सÌपÆन गåरयो । 

 

५. सामािजक परी±णमा अवलÌबन गåरएका िविध तथा ÿिøया 

राईनासका ÖवाÖÃय सेवाहŁको सामािजक परी±णको लािग कायªयोजनाको तयारी देिख ÿितवेदन तयारी र कायªøम 
तजुªमा समेतको øममा ÖवाÖÃय±ेýको लािग सामािजक जवाफदेिहता संधीय मागªदशªन, २०७७ बमोिजम िनÌन चरणहŁ 
अवलÌबन गåरयो । 

 पिहलो चरण- कायªयोजना तयारी  

 दोąो चरण- सरोकारवाला पिहचान र ±मता अिभबĥृी 

 तेąो चरण- कायाªÆवयनको तयारी र सामािजक परी±णको कायाªÆवयन 
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 चौथो चरण- ÖवाÖÃय संÖथाÖतरमा र Öथानीय तहमा आमभेलाको आयोजना 

 पाँचौ चरण- ÿितबेदन तयारी कायªयोजना तजुªमा 

                         

सामािजक परी±णका सहभागीहł 

राईनास नगरपािलकाका ÖवाÖÃय सेवाहŁको सामािजक परी±णका सहभागीहł िविभÆन चरणहłमा ÿाय फरक फरक 
रहकेा िथए । यस øममा उĥेÔयपरक सहभािगताका लािग सरोकारवाला न³साङ्कन गåरएको िथयो । पूवªतयारी र 
तयारीका ÿारिÌभक चरणहłमा Öथानीय तहको सुशासन सिमितको मागªिनद¥शन अनसुार Öथानीय तहको ÖवाÖÃय 
शाखा र सामािजक परी±क संÖथा, ÖवाÖÃय संÖथा सÆचालन तथा ÓयवÖथापन सिमित, ÖवाÖÃयकमêहł र मु́ य 
सरोकारवालाको सिøय सहभािगता गराईयो । ÖवाÖÃय सेवा सÌबÆधी सचूना सङ्कलन कायªमा सामािजक परी±कको 
सहजीकरणमा ÖवाÖÃयकमê र सेवाúाही दबुैको सिøय सहभािगतामा िथयो । 

यस ÿिøयाको महÂवपूणª चरणका Łपमा ÖवाÖÃय संÖथाÖतरको बहृत ्आमभेला रĻो। यस चरणमा ÖवाÖÃय सेवासँग 
ÿÂय±łपमा संलµन हòने सरोकारवाला लगायत सेवाúाही, आमनागåरक, आमा समहू, मिहला ÖवाÖÃय Öवयम् सेिवका, 
सÌबĦ सरकारी िनकायहł, ÖवाÖÃयकमêहł राजनीित कमê सामािजक अगवुाहł र स¼चार माÅयमहł सहभागी 
गराईयो । यी सबै ÿिøयामा मिहला, अित िवपÆन, दिलत र िपछिडएका वगªको यथेķ सहभािगता सुिनिĲत गåरएको 
िथयो । सामािजक परी±णका िविभÆन चरणहłमा सहभागी हòनपुन¥ सरोकारवाला िनकाय, संÖथा एवम ्Óयिĉहłको 
िववरण मÅये केही अिभलेख अनसुचुी –१ मा समेिटएको छ । 

 

 

६. सÌपÆन गåरएका िøयाकलापहł 

६.१ पिहलो चरण कायªयोजना र तयारी 

पाँच वषª िभý Öथानीय तहका सबै ÖवाÖÃय संÖथालाई समेट्ने गरी सरोकारवालाहłसँगको छलफलमा Öथानीय तहĦारा 
सामािजक परी±णको ५ बष¥ योजना तजुªमा गåरयो । साथै ±मता अिभबिृĦका कायªøमहł स¼चालन गनª ±मता 
िवकास योजना बनाई कायाªÆवयन गåरने तथा सामािजक परी±णको योजना कायाªÆवयन गनª र ±मता िवकास योजना 
कायाªÆवयन गनª Öथानीय तहले बािषªक योजना तथा बजेटमा कायªøममा समावेश गन¥ बारेमा छलफल गåरयो । 

सामािजक परी±ण कायªलाई सहभािगतामूलक र ÓयविÖथत बनाउनका लािग कायªयोजना तजुªमा र कायाªÆवयन गनª 
मु́ य सरोकारवालासँग सहकायª र समÆवय गåरयो । साथै सवेाúही समदुायलाई सामािजक परी±णका बारेमा जानकारी 
गराइयो । यी समú ÿिøयामा Öथानीय तहको ÖवाÖÃय शाखा ÿमखु र अÆय ÖवाÖÃय कमªचारीहŁ सिøय Łपमा संलµन 
रहकेा िथए । 
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६.२ दोąो चरणः सरोकारवाला पिहचान र ±मता अिभवृिĦ 

सामािजक परी±णसँग सÌबĦ सरोकारवालाको पिहचान गनªका लािग सरोकारवाला न³साङ्कन र िवĴेषण पĲात 
सामािजक परी±णको महßव, पĦित र ÿिøया, अपेि±त नितजा तथा िविभÆन प±को भिूमकाका वारेमा Öथानीय तहले 
पािलका तथा ÖवाÖÃय संÖथाÖतरमा अिभमखुीकरण कायªøम सÆचालन गåरयो । 

अिभमखुीकरणका कायª पािलकाÖतर र ÖवाÖÃय संÖथा Öतरमा स¼चालन गåरएको िथयो। पािलकाÖतरको 
अिभमखुीकरण कायªøममा उप ÿमखु लगायत Öथानीय तहका पदािधकारीहł, Öथानीय तहका ÖवाÖÃयकमêहł, 
बहòसरोकारवाला सामािजक जवाफदेिहता मÆचका सदÖयहł, Öथानीय गैरसरकारी संÖथा, सामािजक परी±ण संÖथाका 
सामािजक परी±क, आमस¼चारका ÿितिनिध, Öथानीय तहका वाĻ िवकास साझेदार संÖथाका ÿितिनिध, िनजी ±ेýका 
ÿितिनिध, आिद सहभागी रहकेा िथए ।  

साथै ÖवाÖÃय संÖथाÖतरको अिभमखुीकरण कायªøममा ÖवाÖÃय शाखा ÿमखु लगायत वडाका पदािधकारीहł, 
ÖवाÖÃय संÖथाका ÖवाÖÃयकमêहł, बहòसरोकारवाला सामािजक जवाफदेिहता मÆचका सदÖयहł, समदुायमा कायªरत 
गैरसरकारी संÖथा, सामािजक परी±ण सÖंथाका सामािजक परी±क, आमसÆचारका ÿितिनिध, समदुायÖतरका वाĻ 
िवकास साझेदार संÖथाका ÿितिनिध, िनजी ±ेýका ÿितिनिध, आिद रहेका िथए । समú ÿिøयामा Öथानीय तहको 
ÖवाÖÃय शाखा ÿमखु र अÆय ÖवाÖÃय कमªचारी सिøय Łपमा संलµन रहकेा िथए । पािलका Öतरको अिभमुिखकरण 
कायªøममा नगर ÿमुख लगायत ÖवाÖÃय संÖथाका ÿमखुहŁ, ÖवाÖÃय शाखा ÿमखु, नगरपािलकाका िविभÆन शाखा 
ÿमखु, सामािजक पåर±क संÖथाका ÿितिनिध, कायªपािलका सदÖयहŁ, ÓयवÖथापन सिमितका अÅय± लगायतको 
उपिÖथित रहकेो िथयो । 

६.३ तेąो चरणः कायाªÆवयनको तयारी र सामािजक परी±णको कायाªÆवयन 

राईनास नगरपािलकाका ÖवाÖÃय संÖथाहŁको सामािजक परी±णको कायाªÆवयनको तयारी पािलकाÖतरमा र ÖवाÖÃय 
संÖथाÖतरमा Öथानीय तहको ÖवाÖÃय शाखाको संयोजनमा गåरयो। पािलकाÖतरमा Öथानीय तहको ÖवाÖÃय सामािजक 
परी±ण गåरने िविभÆन ÖवाÖÃय संÖथा एवम ्सरोकारवालाहłलाई पािलका भåर स¼चालन हòने सामािजक परी±ण 
कायªयोजनाको जानकारी गराएको िथयो ।  

सामािजक परी±ण संÖथाले कायªसÌपादन सÌझौताका आधारमा आÉनो तयारी योजनावĦ Łपमा गरेको िथयो । ÖवाÖÃय 
संÖथा स¼चालन तथा ÓयवÖथापन सिमितसँगको समÆवय र सामािजक परी±क संÖथाले सामािजक परी±णको 
कायªयोजना (सूचना सङ्कलन, िवĴेषण र आमभेला) तयार गरेका िथए । ÖवाÖÃय संÖथा स¼चालन तथा ÓयवÖथापन 
सिमितले सामािजक परी±ण संÖथासँगको समÆवयमा आमभेलाको Öथान, समय र िमित िनधाªरण गनुªका साथै 
आमभेलामा उपिÖथितका लािग आमनागåरक तथा सरोकारवालालाई आमÆýण कायª गरेको िथयो । सामािजक 
परी±णको कायाªÆवयनको तयारी तथा कायाªÆवयनका समú प±को सपुरीवे±ण पािलकाÖतरमा सशुासन सिमितले र 
ÖवाÖÃय संÖथा तहमा ÖवाÖÃय संÖथा स¼चालन तथा ÓयवÖथापन सिमितले गरेको हो । 
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सामािजक परी±ण संÖथाले सामािजक परी±णका लािग आवÔयक पन¥ सचूना, तÃयाङ्कक र जानकारी संकलन र 
िवĴेषणको योजना तयार गनुªका साथै सामािजक परी±णका लािग सचूना सङ्कलन कायª सŁु गनुª अगािड मु´य łपमा 
िनÌन तीन प±हłलाई Åयान िदएको िथयो । 

पिहलोः नागåरकलाई ÖवाÖÃय सेवा ÿदान गनªका लािग गåरएका ÓयवÖथा र िøयाकलापहłको अवलोकन । 

आमनागåरकले के, कÖता ÖवाÖÃय सेवाहł कसरी र कहबँाट ÿाĮ गåररहेका छन ्भÆने कुराको जानकारी िलने काम । 

दोąोः Öथानीय तहमा उपलÊध ÖवाÖÃय सेवा ÿदान गन¥ तåरका (जÖतै ÖवाÖÃय संÖथामा िनःशÐुक जाचँ गåरÆछ िक 

गåरदनै। औषिध िनःशÐुक ÿाĮ हòÆछ िक बजारबाट खåरद गनª लगाइÆछ  आिद), ÖवाÖÃयकमêहłको Óयवहार र सेवाको 
गणुÖतरबारे आमनागåरकको धारणा ÿÖटसँग ब»ुने कायª गåरयो। यसका लािग सामािजक परी±कले अनौपचाåरक łपमा 
Öथानीय िचया पसल लगायतका ठाउँमा जमघट भएका Óयिĉहłसँग छलफल गन¥ र Âयसको िटपोटसमेत तयार गन¥ 
काम गåरयो । 

तेąोः ÖवाÖÃयकमêहłसँग अनौपचाåरक सÌबÆध िबÖतार गरी सौहादª वातावरणको िसजªना गåरयो । ÖवाÖÃयकमêहł 

नै ÿमखु सूचनादाता हòने हòँदा उनीहłसँगको सÌबÆध अनौपचाåरक तथा हािदªक बनाउन ÿयास गåर काम गåरयो। ÖवाÖÃय 
संÖथा र समदुाय दवैु तहमा सूचना सङ्कलन गनª सामािजक परी±क संÖथाल ेिनÌनानसुारका िविध अवलÌबन गरेको 
िथयो । 

अवलोकन िविधः यस िविधमा िनÌनानसुारका िवषयहłमा िवशेष Åयान िदईयो । 

१) ÖवाÖÃय संÖथाहłमा अिनवायªłपमा उपलÊध गराउने सेवा र िजÌमेवारीसिहतको नागåरक बडापýको ÓयवÖथा 
गनुªपन¥ कानूनी ÿावधान छ । नागåरक वडापýमा सामाÆयतया सÌबिÆधत ÖवाÖÃय संÖथामा के के सेवाहł उपलÊध छन,् 
सेवाúाहीले सेवा ÿाĮ गन¥ ÿिøया के के हòन,् कित समयमा सेवा पूरा हòÆछ, शÐुक लाµने भए कित लाµने हो, सेवा ÿदान 
गन¥ िजÌमेवार ÖवाÖÃयकमêको हो र सेवाúाहीलाई सेवामा सÆतिुĶ नभएमा गनुासो गन¥ सÌबिÆधत अिधकारीको हो भÆने 
ÖपĶ खलुाइएको हòनपुछª। यी कुराहłहłलाई Åयानमा राखी ÖवाÖÃय संÖथाले नागåरक वडापý उिचत Öथानमा राखेको 
छ वा छैन, आमनागåरकले सोको उपयोग कसरी सहज Łपमा गåररहेका छन,् सोको अवलोकन गरी िटपोट गåरयो । 

२) आमा सरु±ा कायªøमअÆतगªत िनःशÐुक ÿसिूत सेवा, ÿसूित ÿोÂसाहन रकम, गभªवती जाँचवापत ÿाĮ हòने ÿोÂसाहन 
रकम, िनःशÐुक औषिध िवतरण र िनःशÐुक ÖवाÖÃय सेवाका जानकारीहł बोडª वा सचूना पाटीमा टाँिसएका छन ्िक 
छैनन् परी±ण गन¥ र सोहीअनसुार िटपोट गåरयो । 

३) सूचनाहł ÿवाह गन¥ बोडª र सचूनापाटी ÓयविÖथत łपमा रािखएको छ, छैन हेन¥ सोही अनसुार िटपोट समेत गåरयो 
। 

४) ÖवाÖÃय संÖथामा िनःशुÐक ÿसुित सेवा िलने र Âयसवापत ्ÿोÂसाहन रकम ÿाĮ गन¥ मिहलाहłको नामबली 

िनयिमत łपमा ÖवाÖÃय संÖथाको सूचना पाटीमा टाँÖनपुन¥ अिनवायª ÓयवÖथा अनसुार ÂयÖतो कायª भए नभएको समेत 
अवलोकन गåरयो । 
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५) ÖवाÖÃय संÖथािभý र बािहर सरसफाइको अवÖथा, फोहोर ÓयवÖथापन तथा ÖवाÖÃय संÖथाको सरु±ाको ÿबÆधजÖता 
िवषयहłमा अवलोकन गरी िटपोट गåरयो । 

६) भवनको भौितक अवÖथा, आवÔयक कोठाहłको उपलÊधता, शौचालय (मिहला र पŁुष), िवजलुी वा वैकिÐपक 
उजाªको ÓयवÖथा, धारा एवम् िपउने पानीको ÓयवÖथा, कÌपाउÁड वाल, आिद अवलोकन गरी िटपोट गåरयो । 

ÖवाÖÃय संÖथाबाट सूचना सङ्कलन िविधः ÖवाÖÃय संÖथामा हòने िविभÆन रिजĶर, फाइल रेकडª र 

अिभलेखहłबाट ÖवाÖÃयकमêको सहयोगमा िवशेष गरी िनÌन सचूना र तÃयाङ्क सङ्कलन गåरयो । 

१) औषिध दािखला र शूÆय मौºदातको िववरण 

ÖवाÖÃय संÖथाबाट िनःशÐुक ÿदान गनªका लािग नेपाल सरकारले ÓयवÖथा गरेका औषिधहł तथा Öथानीय तहबाट 
ÓयवÖथा गåरएका औषिधहł बषªभåर नै ÖवाÖÃय संÖथामा िनरÆतर उपलÊध रिह रहनु पदªछ । यस ÓयवÖथा अनसुार 
औषिधको उपलÊधता थाहा पाउनका लािग अनसुचूी २ मा रहकेो औषिध दािखला र मौºदातको िववरण फाराम 
अÅययन गरी िनःशÐुक औषिधको दािखला र िवतरणको िववरण सङ्कलन गåरयो । एिÆटबायोिटक लगायत अÆय 
अÂयावÔयक औषिधहł बषªभåर कित पटक दािखला भयो र कुन कुन बेला ती औषिधको मौºदात शÆूय रĻो भÆने 
बारेमा जानकारी ÖवाÖÃय सÖंथाको भÁडारमा हòने रिजÖटरबाट िलईयो । 

२) खोप, पåरवार िनयोजन र सरुि±त मातÂृव कायªøमबाट लाभािÆवतहłको िववरणः 

खोप, पåरवार िनयोजन र सुरि±त मातÂृव कायªøमबाट लाभािÆवतहłको लàय र ÿगित अनुसचूी ६ बमोिजम ÖवाÖÃय 
संÖथा ÿमखुको सहयोगमा सङ्कलन गåरयो । 

३) ÖवाÖÃय संÖथाबाट िविवध सेवा िलनेहłको िववरण 

ÖवाÖÃय संÖथामा अÆय िविवध सेवा िलनेको सङ्´याबाट उĉ संÖथाको कायªबोझ, लोकिÿयता, औषिध तथा अÆय 
ąोत पåरचालनको अवÖथा र उĉ सेवा मिहला तथा पŁुषले के कित िलए भÆने बारेमा थाहा पाउन िविवध ÖवाÖÃय 
सेवा िलने Óयिĉहłको िववरण अनसुचूी ८ मा फारामको ढाँचामा सङ्कलन गåरयो। 

४) ÖवाÖÃयकमêहłसगँको अÆतरिøयाः 

ÖवाÖÃय संÖथाको ÓयवÖथापकìय प±, सेवाको गणुÖतर अिभविृĦका लािग गåरएका ÿयासहłको जानकारी सङ्कलन 
गनªका लािग ÖवाÖÃयकमêहłसँग अÆतरिøया गåरयो । अÆतरिøया गदाª िनÌनानुसारका िवषयहłलाई आधार मानी 
गåरएको हो ।  

ÖवाÖÃय संÖथामा सेवाúाहीले चाहमेा गनुासोहł रा´न पाउने के ÓयवÖथा छ ? गत बषª कÖता ÿकारका गनुासाहł 

ÿाĮ भएका िथए ? हालसÌम ती गुनासाहłलाई कसरी सÌबोधन गåरयो? Âयसपिछ के फरक आयो त ? 

 ÖवाÖÃय संÖथा ÓयबÖथापनका राăा प±, सुधार गनुªपन¥ प±, ÓयवÖथापनमा अÆय ±ेýबाट ÿाĮ सहयोग 



10 
 

र अबरोधहł के के होलान् ? संÖथाले गरेका अनकुरणीय कामहł के के छन् ? आिद । 

 ÓयवÖथापन सिमितको गठन (समावेशी, उिचत सङ्´या), बैठक (िनयिमतता, उपिÖथित), िनणªयहł गरीब, मिहला, 
िपछिडएका र बिÆचितमा परका समूहको िहतमा हòने, अÆय िनकायसँग समÆवय र ąोत पåरचालन आिद) कÖता 
रहकेा छन ्? भौितक पवूाªधारको पयाªĮता र Âयसको उिचत ÿयोगको बारेमा धारणा बु»ने । यिद नपगु भए के कÖता 
पवूाªधार नपुग छन् होला? सरकारी बाहके अÆय कुनै िनकायबाट अपुग पवूाªधार िनमाªण गनª सिकने सÌभावना रहेको 
छ? 

 ÖवाÖÃय संÖथामा ÖवाÖÃयकमêको उपिÖथितको बारेमा ब»ुने । कित दरबÆदी छ ? ÂयसमÅये हाल कित हािजर छन् 
? कित र कÖता ÖवाÖÃयकमê अपगु छन् ?यिद कोही काजमा या अÆय कुनै कारणले अनपुिÖथत भए Âयसको कारण 
के होला ? 

 ÖवाÖÃय संÖथामा सेवा िलन कुन भौगोिलक ±ेýबाट आउँछन ्? िवशषे कुनै ±ेý या वगªका मािनसहł बढी आउन े
या कुनै ±ेý या वगªका मािनसहł कम आउने गछªन् िक ? िकन यसो भएको होला ? यस अवÖथालाई कम गनª 
ÖवाÖÃय संÖथाले केही ÿयास गरेको छ िक ? 

 समदुायबाट ÖवाÖÃय संÖथा स¼चालनमा सहयोग ÷ असहयोग के रहेको छ ? 

 ÿभावकारीłपमा ÖवाÖÃय सेवा िदनका लािग आिथªक ąोतको अभाव खट्केको छ िक ? यिद छ भने कुन कामका 
लािग आवÔयक छ ? ąोत जटुाउन तपाईलें के के गनुª भएको छ ? 

 ÖवाÖÃय सेवालाई अझ बढी समावेशी अपाङ्गता मैýी र लैङ्िगक łपमा थप संवेदनशील बनाउन ÖवाÖÃय संÖथाले 
गरेका ÿयासहł के के छन्? के ती पयाªĮ छन ्? छैनन् भने के थप गनुªपलाª र कसले गनुªपलाª? 

 नागåरक वडापýको अवलोकनको आधारमा केही कमजोरी भेिटएमा Âयसको कारण सोÅने र यिद सधुार गनुªपन¥ 
भएमा ÿितबĦता सिुनिĲत गन¥ । 

 गत आ.व.िभý यस ÖवाÖÃय संÖथाको ±ेýिभý मÂृयु हòने नवजात िशशु तथा सुÂकेरी आमा छन् िक छैनन् । भए, 
कित जना ? 

 अÆय केही सझुावहł. 

५) ÖवाÖÃय संÖथा सÆचालन तथा ÓयवÖथापन सिमितसगँ अÆतरिøया 

Öथानीय Öतरबाट ÖवाÖÃय सेवा सधुारका लािग िदइएको महÂव र Âयसका उपलिÊधहłबारे जानकारी िलन ÖवाÖÃय 
ÓयवÖथापन सिमितसँग छलफल गदाª िनÌनानसुारका िवषयहłमा केिÆþत रहेर गन¥ समय तािलका समािवĶ गåरएको 
िथयो । 

क) बैठक. बषªभåर सÌपÆन बैठकको सङ्´या, िनयिमतता, बैठकमा उपिÖथित (िवशेषगरी मिहला र बिÆचितमा परेका 
Óयिĉहłको उपिÖथित ) । 
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ख) महÂवपूणª िनणªयहł एवम् कायाªÆवयनः गरीब, मिहला, जोिखममा रहेका र बिÆचितमा परेका समहूको िहतमा भएका 
िनणªयहł, पािलका लगायत ÖवाÖÃय संÖथाÖतरमा कायªरत सरकारी र गैरसरकारी िनकायहłसगँको समÆवय, 
ąोतपåरचालन सÌबÆधमा भएका िनणªय र Âयसको कायाªÆवयन प±, ÖवाÖÃय सेवालाई अपाङ्गता मैýी, लैङ्िगक 
संवेदनशील एवम ्समावेशी बनाउन गåरएका िनणªयहł र सोको कायाªÆवयन प± । 

ग) िनःशÐुक ÿसूित सेवा लगायत अÆय सेवा वापत सरकारले उपलÊध गåरएको रकमको उपयोग 

घ) ÖवाÖÃय संÖथा खÐुने समयाविधको िनयिमतता 

ङ) नागåरकहłको गनुासाहł सुÆने पåरपाटी यस सÌबÆधमा गåरएको ÓयवÖथा, बषªभåर ÿाĮ गनुासाहłको ÿकार, 
गनुासाहłलाई सÌबोधन गåरएको अवÖथा । 

च) ÖवाÖÃयकमêहłको उपिÖथितः दरबÆदीअनुसार कमªचारीको ÓयवÖथा छ िक छैन ? ÖवाÖÃयकमêहł बषªभåर नै 
ÖवाÖÃय संÖथामा उपिÖथत हòÆछन् िक हòँदैनन् ? उपिÖथत नहòने भए िकन होला ? बषªभåर ÿायः सबै ÖवाÖÃयकमêहłको 
उपिÖथित सिुनिĲत गनª ÓयवÖथापन सिमितले गरेका ÿयासहł । 

छ) गत आ.ब.मा यस ÖवाÖÃय संÖथाको कायª ±ेý िभý मÂृयु हòने नवजात िशश ुतथा सुÂकेरी आमा छन् िक छैनन् ? 
भए, कित जना ? 

ज) अÆय सुझाव ÿितिøया केही भएमा 

६) सेवाúाहीले सेवा ÿाĮ गरेर फकª दाको अनुभव सङ्कलन 

ÖवाÖÃय संÖथाले ÿदान गरेका सेवाहł तथा सेवाÿदायकको Óयवहारलाई सेवाúाहील ेकुन łपमा िलएका छन ्भÆने 
कुराको ÿितिøया सेवा ÿाĮ गरेर फिक« दै गदाªको अवÖथामा िलईयो । अÆतवाªताªका लािग सहभागीको छनोट गदाª 
ÖवाÖÃय संÖथाले समेट्ने भौगोिलक ±ý मिहला, िपछिडएका र बिÆधितमा परेका समहूको ÿितिनिधÂव सुिनिĲत गåरयो 
। ÖवाÖÃय संÖथाबाट सेवा िलएर फक¥ का िबरामीहłसँगको अÆतवाªताªको ÿĳावली अनसुचूी ८ मा समािवĶ गåरएको 
छ । 

सेवा िलएर फिकª एका िबरामीसगँ अÆतवाªताª िलंदा िनÌन कुराहŁमा Åयान िदईएको िथयो । 

१) उनीहłले Óयĉ गरेका िबचारहł सबै गोÈय रहने र कसैको पिन नाम िकटेर कहé कतै उÐलेख गåरने छैन भनेर िवĵÖत 
पाåरएको । 

२) अÆतवाªताª िलने ठाउँ ÖवाÖÃय संÖथा वा Âयसको निजक भएमा िबरामीले मनमा लागेका नकाराÂमक कुराहł Óयĉ 
गनª अÈठ्यारो हòनस³ने भएकोले Âयसैले सकेसÌम उपयĉु Öथानको खोजी गåरएको । 

३) सÌभव भएसÌम िबरामीलाई सिजलोसँग बÖन आúह गरी र उनीहłलाई आÉना िबचारहł ढु³क भएर केही नलुकाई 
भÆनलाई अनरुोध गåरएको । 
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४) िबरामीहł थाकेका, उपचारपिछ राăोसँग िनको नभएका वा असिजलो महसुस गåररहेका हòन स³छन,् यस कुरामा 
पिन Åयान िदएर माý अÆतवाªताªका लािग उनीहłलाई छनोट गåरएको । िबरामीहłबाट आएका सचूना तथा 
जानकारीहłलाई आफूले स¸याएर िटपोट गनुª हòदँनै, हòबहò िटपोट गåरएको । 

५) िबरामीलाई नेपाली भाषामा उ°र िदन सहज नहòने भएमा सÌभव भएसÌम Öथानीय भाषामा छलफल गåरएको । 
आवÔयकता अनसुार Öथानीय ąोत Óयिĉको सहयोग िलईएको । 

समुदाय तहमा सचूना सङ्कलन 

ÖवाÖÃय संÖथाले ÿदान गन¥ सेवालाई सेवाúाही एवम ् आमजनताले कसरी बुझेका छन्, उनीहłको भोगाई के छ 
?आिदका बारेमा सचूना सङ्कलन गनªका लािग अनसुूची ९ का सचूकहłका आधारमा समुदायको धारणा छलफलको 
सहजीकरण गदाª सबैभÆदा पिहला िनÌन सचूकहłको बारेमा ÿĶ भएर समदुायको घरमा ब»ुन िनÌनानुसारका िविधहł 
अपनाईएको छ ।  

अ) िवषयकेिÆþत समूह छलफलः ÖवाÖÃय चौकìले सेवा िदनपुन¥ कायª±ेý िभý मिहला, बिÆचितमा परेका समहू – 
दिलत, अित सीमाÆतकृत जनजाित आिद) आिथªक िÖथित ( धनी, गरीब), दगुªम वा िवकट ±ेýको ÿितिनिधÂव हòनेगरी 
िवषय केिÆþत छलफल गåरयो । िवषयकेिÆþत समहू छलफलको सहजीकरण गदाª िनÌन कुराहŁमा Åयान िदईएको िथयोः 

 सबैभÆदा पिहले यो िवषयकेिÆþत छलफल ÖथानीयÖतरको ÖवाÖÃय संÖथाले समदुायमा परुय्ाएका सेवाहłको 
ÿभावकाåरता, ÖवाÖÃय कमêहłको Óयवहार र समúमा ÖवाÖÃय सेवाको गणुÖतर जÖता िवषयमा 
आमनागåरकको धारणा ब»ुने कुरामा केिÆþत रहने जानकारी गराउने तथा साथै छलफलमा उठेका कुराहłले 
आगामी िदनमा ÖवाÖÃय संÖथाको सेवालाई अझ बढी ÿभावकारी बनाउन सहयोग पुµने कुरामा पिन जोड 
िदईएको । 

 सबै सहभागीहłलाई िनधª³क भएर आÉना कुरा रा´न अनुरोध गद¨ र कसैका िबचारहł Óयिĉको नाम नै िकटेर 
कतै उÐलेख नगåरने कुरामा सबैलाई आĵÖत पाåरएको । 

 सबै सहभागीहłलाई समानłपमा आÉना िबचार रा´न ÿेåरत गåरएको । 

 अनसुचूी–१० मा उÐलेख गåरएका िवषयहłमा øमैसँग समूहमा छलफल गåरएको । अÆÂयमा छलफलको 
िनचोड सहभागीलाई सुनाएर Âयसमािथ उनीहłको सहमित िलईएको । 

 हरेक िवषयकेिÆþत छलफलहłको िनचोड छुĘाछĘै िटपेर र अÆÂयमा िविभÆन समूहबाट आएका फरक र समान 
िबचारहłलाई समहूकृत गरी िटपोट बनाईएको । 

आ) मिहला ÖवयÌसिेवकासँग अÆतवाªताªः िवषयकेिÆþत छलफल हòने वडामा Öथानीय मिहला ÖवयÌसेिवकाहłसँग 
संि±Į कुराकानी गरी िनÌन िवषयहłमा उनीहłको धारणा सङ्कलन गनुªपदªछ । ÖवाÖÃय संÖथाको बारेमा Öथानीय 
सवªसाधारणहłको कÖतो धारणा छ ? के ÿायः सबैजना ÖवाÖÃय सेवा िलन जाÆछन् ?ÖवाÖÃय सेवा िलन गभªवती 
मिहला, बालबािलका, अपाङ्गता भएका Óयिĉ, बĦृलगायत सबै गाउंलेलाई कुनै बाधा अवरोध छन कì ? ÖवाÖÃय 
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संÖथामा औषिधहł िनःशÐुक łपमा पाइÆछ वा िबरामीले बािहरबाट िकÆनपुछª ? ÖवाÖÃय संÖथामा ÖवाÖÃयकमêहł 
ÿायः उपिÖथत हòÆछन् िक हòँदनैन् ? ÖवाÖÃयकमêको बानी, Óयवहार कÖतो छ ? ÖवाÖÃय संÖथाले ÿदान गन¥ सबै ÿकारका 
सेवा र सुिवधाबारे सबैलाई थाहा छ िक छैन ? 

सचूनाको िवĴेषण 

िविभÆन ąोतबाट सचूना र तÃयाङ्क सङ्कलन गन¥ कायª परूा भए पिछ सङ्किलत सचूनाहłको िवĴेषण गरी िनÕकषª 
िनकािलएको हो । िनÕकषªको िवĵसनीयता सिुनिĲत गनª र Âयसमा सबै सरोकारवालाको अपनÂव कायम गनª यस 
ÿिøयामा सकेसÌम ÖवाÖÃय संÖथा स¼चालन तथा ÓयवÖथापन सिमित र ÖवाÖÃयकमêहłको संलµनता सुिनिĲत गåरयो 
। िवĴेषण गरी िनÕकषª िनकाÐदा तटÖथता र िनÔप±ता अपनाउन ुपन¥ कुरालाई भने मु́ यłपमा जोड िदईयो । सूचनालाई 
िवĴेषण गदाª मु́ यतया  िनÌन कायªहŁ गåरएको िथयो । 

१) सूचनाको िवĴेषण गन¥ øममा सबैभÆदा पिहले िविभÆन ąोतबाट सङ्किलत सचूनाहł एकिýत गरी छुĘाछुĘै 
रािखयो ।  

२) उपलÊध गराइएका फारामहłमा भåरसकेपिछ हरेक सूचनाको िवĴेषण गद¨ सकाराÂमक तथा सधुार गनªपन¥ 
िबषयहŁको पिहचान  गåर छुĘाछुĘै ÊयबÖथापन गåरयो । 

३) समदुाय, ÖवाÖÃय संÖथा र ÖवाÖÃयकमêहłले िदएका सूचनाहłका आधारमा महÂवपणूª सकाराÂमक प±हł र 
सधुार गनुªपन¥ प±हłलाई छुट्याउने । एउटै िवषय धेरै ठाउँबाट उठाइएको छ भने Âयसलाई ÿाथिमकतामा रा´ने । 

४) ÿाĮ सचूनाहłमा शङ्का लागेमा वा अÖपĶ भएमा तŁुÆतै सÌबिÆधत Óयिĉ वा िनकायसँग भेटेर यकìन गन¥। 

५) िवĴेषणको øममा अिधकांश सचूनादाताले उठाएका कुराहłलाई सवालको łपमा पिहचान गन¥। (जÖतैः काननूमा 
ÓयवÖथा भएको तर कायाªÆवयन नभएकाले वा धेरैजनाको चासो भएकाले ) 

६) समúमा उपलÊध ÖवाÖÃय सेवामा पहòचँ, सेवाको उपभोग, ÓयवÖथापन तथा सहभािगताका िवषय, राăा प± र सुधार 
गनुªपन¥ प±हł केलाउने । 

७) ÿाĮ सकाराÂमक तथा सधुार गनुªपन¥ िवषयहł समावेश गरी आममेलाका लािग ÿÖततुीकरणको तयारी गरेको, 
ÿÖततुीकरणको तयारी गदाª ÓयवÖथापन सिमित, ÖवाÖÃयकमêहłलाई ÿाĮ नितजाहłको बारेमा जानकारी िदईएको र 
उनीहłबाट ÿाĮ सझुावहłलाई समेत ÿÖततुीमा समावेश गåरएको छ । ÿÖततुीकरणको ढाँचा अनसुचूी – ११ मा रहेको 
छ । 
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सामािजक परी±णको ÿारिÌभक नितजाबारे परी±ण तथा ÖपĶीकरण 

सामािजक परी±णका øममा गåरएको तÃय र सचूनाको संकलन र िवĴेषणबाट ÿाĮ भएको नितजाका बारेमा सÌबिÆधत 
ÖवाÖÃय संÖथासँग ÿितिøया िलईयो । यसøममा उठाइएका मु́ य मु́ य िवषयवÖत,ु गनुासो, समÖया, कमीकमजोरीका 
बारेमा परी±ण गन¥ र ÖपĶीकरण ÿाĮ गन¥ कायª गåरयो । यसबाट ÿारिÌभक नितजामा देिखएका अÆयौल र अÖपĶता 
हट्नुका साथै तÃयमा ÖपĶता कायम गरी यस ÿिøयाका आधारमा पåरमािजªत नितजा तयार गरी आमभेलामा ÿÖतुतीका 
लािग तयार गåरयो । 

६.४ चौथो चरणः ÖवाÖÃय सÖंथा र Öथानीय तहÖतरमा आमभेलाको आयोजना 

सामािजक परी±णको अिÆतम चरणको łपमा ÖवाÖÃय संÖथा Öतमा सबै ÖवाÖÃय संÖथाको सामािजक परी±ण सÌपÆन 
भएपिछ समिÆधत ÖवाÖÃय संÖथा र Öथानीय तहÖतरमा आमभेलाको आयोजना गåरयो । यस øममा ÖवाÖÃय 
संÖथाÖतरको आमभेला सÌपÆन भैसकेपिछ Öथानीय तहÖतरको आमभेलाको आयोजना गåरयो । सामािजक परी±णका 
िविभÆन चरणहłबाट ÿाĮ नितजाहłलाई आमनागåरक एवम ्िविभÆन सरोकारवालाको रोहवरमा सावªजिनक गन¥ र 
Âयसउपर छलफल गरी उठेका िवषयमािथ सÌबोधन गनª ÖवाÖÃय संÖथाÖतर र पािलका तहमा कायªयोजना िनमाªण गåरयो 
। 

कायªयोजनाको िनमाªणः 

सामािजक परी±णको िनÕकषªबाट उठेका सबै सवालहłलाई सÌबोधन गन¥ गरी मु́ य łपमा उपलÊध सेवा 
सिुवधाहłमा आमनागåरकको पहòचँ, उपभोग, ÓयवÖथापन तथा सहभािगतामा जोड िदएर कायªयोजना तजुªमा गåरयो । 
यसरी तजुªमा गåरएको कायªयोजना कायाªÆवयनको लािग आवÔयक पन¥ ąोत जुटाउन सÌबÆधमा िविभÆन सÌभािवत 
िनकायहłसँग समÆवय गåरएको िथयो । कायªयोजनालाई Öथानीय तहको पåरपद ्भेलामा ÿÖततु गरी पािलकाको िवकास 
कायªøम तथा बजेट लगायत संÖथागत सधुारको कायªøममा समावेश गåरएको हो । आममेलामा उठेका सवालहłलाई 
समट्ेदै सÌबिÆधत ÖवाÖÃय सÖंथाको सवेालाई गणुÖतरीय र उ°रदायी बनाउनका लािग पåर±ण गåरएको हो । सामािजक 
परी±णबाट ÿाĮ िवषयवÖत ु र आमभेलामा उठेका कायªयोजना तयार गदाª अनसुचूी–१३ मा ÿÖततु गåरएको ढांचा 
अवलÌबन गåरएको छ । 

६.५ पाचŏ चरण 

उिÐलिखत िविध, ÿिøयाहł पयुाएर आमभेला गराई सामािजक परी±ण सÌपÆन भएपिछ सामािजक परी±क र 
सामािजक परी±ण सÖंथाल ेसोको ÿितवेदन तयार गरी Öथानीय ÖवाÖÃय संÖथा तथा Öथानीय तहमा ÿÖततु गåरयो । 
ÿितवेदनमा Öथानीय तहको ÖवाÖÃय सेवासँग सÌबिÆधत कायªøमको लàय ÿाĮ ÿितफल भए गåरएका राăा ÿयासहł, 
कमजोरीहł, िसकाइहł, आमभेलाका सहभागीहłको सुझावहł, कायªयोजना एवम् Âयसको अनगुमन ÓयवÖथा 
ÿितवेदनमा समेिटएको छ । कायªøम स¼चालक, दात ृिनकाय र सÌबिÆधत सरोकारवालाहłको लािग पिन यो ÿितवेदन 
उपयोगी हòनस³छ । 
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क) ÖवाÖÃय सेवा सÌबÆधी सूचनाहł 

ÖवाÖÃय सेवासÌबÆधी िविभÆन उपलिÊध र कायªøमका बारेमा आवÔयक तÃयाङ्कहłको छोटो जानकारी समावेश 
गरी सामािजक परी±णको øममा ÖवाÖÃय संÖथाहłबाट सङ्किलत िविभÆन तÃयाङ्कहłलाई समेटेर यो खÁड तयार 
गåरएको हो । 

ख) ÖवाÖÃय सेवाÿित समुदायको ŀिĶकोण 

आमनागåरक र समदुायको ÖवाÖÃय संÖथा र समú ÖवाÖÃय सेवाÿितको ŀिĶकोणको िवÖततृ िवĴेषण यो खÁडमा 
समावेश गिएको छ । 

ग) भावी कायªयोजना 

सामािजक परी±णको नितजा र आमभेलाबाट ÿाĮ सुझावहłको कायाªÆवयनका लािग Óयावहाåरक कायªयोजना र सोको 
ÿभावकारी अनुगमन ÓयवÖथा सिहतको िववरण ÿितवेदनमा समावेश गåरएको छ । 

७. सामािजक परी±णबाट ÿाĮ नितजाहł 

ÖवाÖÃय सेवाको ÓयवÖथापकìय प±को परी±ण गनुªका साथै िविभÆन सामािजक प±हłलाई समट्ेने गरी िनÌन 
िवषयहłमा सामािजक परी±ण गåरयो । 

क) अिनवायª Łपमा सामािजक परी±ण गनुªपन¥ ÖवाÖÃय सेवाहł   

ø.सं. कायªøम सेवा ÿाĮी 
१ आमा सुर±ा कायªøम िनःशÐुक ÿसिूत सेवा ÿाĮ गन¥को 

िववरण र ÿसूित ÿोÂसाहन एवम ्
गभªवती परी±ण ÿोÂसाहन रकम 
िवतरण गरेको िववरण (ÿाĮ गन¥ 
Óयिĉ,ÿाĮ गरेको िमित) । 

सामािजक परी±ण 
गåरएका ÖवाÖÃय संÖथा 
मÅये २ बटा, चøितथª 
ÖवाÖÃय चौकì र ताकुª घाट 
ÖवाÖÃय चौकìमा 
िनःशÐुक ÿसुित सेवा 
(डेिलभरी) उपलÊध रहेको 
र अÆयमा ÿसुित पवूª गभª 
परी±ण, औषधीहŁ र 
परामशª सेवा उपलÊध 
गराईने । ताकुª घाट 
ÖवाÖÃय चौकìमा पोĶ 
डेिलभरी सिभªसको क±मा 
पानी रसाउने, ओिसलो, 
ढुसी गÆहाउने र  
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जीणª अवÖथाको डेिलभरी 
क± र बेड रहेको पाइयो । 
रेिडयÆट वामªरको ठाउँमा 
िहटर नै ÿयोग गनुª पन¥ 
अबÖथा रहेछ, तŁुÆत 
वामªरको ÊयबÖथा गनुª पन¥ 
दिेखयो ।  
यÖतै अवÖथाका कारण 
पिन ÿसिुत गराउन 
सेवाúाही बािहर गएको हòन 
स³ने भएकोले तÂकाल 
Åयान िदनपुन¥ देिखयो ।  
 

२ िनःशÐुक ÖवाÖÃय 
उपचार सेवा 

ÖवाÖÃय सेवा ÿाĮ गन¥मÅये गåरब, 
मिहला, िपछिडएका तथा विÆचितमा 
परेका समदुायको सङ्´या र सेवाको 
िनयिमतता । 

सबै समूदायका ÓयिĉहŁले 
ÖवाÖÃय संÖथाबाट ÿदान 
गåरने िनःशÐुक ÖवाÖÃय 
उपचार सवेा पाइरहकेो भए 
पिन आिथªक Łपमा 
सÌपÆनता, ÖवाÖÃय वीमा 
लगायतका कारणले 
ÓयिĉहŁ थप उपचारको 
लािग बािहर जाने गरेको 
पाइयो ।  
मोहोåरयाकोट ÖवाÖÃय 
चौकì बÖतीभÆदा टाढा, 
अपायक र बाटोको 
समÖयाले गदाª थप 
उपचारको लािग बािहर 
जाने गरेको पाइयो ।  

३ िनःशÐुक औषिध 
िवतरण 

िनःशÐुक िवतरण गåरएका 
एिÆटबायोिटक लगायत अÆय 
अÂयावÔयक औषिधहłको बष¥ भåर 
िनयिमत उपलÊधता ( औषिधहłको 
सूची अनसूुची.२ मा िदइएको छ । 

ÖवाÖÃय संÖथाहŁमा 
औषधीहŁ िनःशÐुक 
उपलÊध हòने गरेको भए 
पिन कुनै समय केही 
औषधी शÆुय मौºदात हòन 



17 
 

पगुेको पाइयो । जसका 
कारण सवªसाधारणहŁले 
औषधी नै पाइदैन भÆने गरे 
पिन सबै औषधीहŁ नपाईन े
अवÖथा भने नरहेको । 
जसको िवÖततृ जानकारी 
ÿितवेदनको अनसुचूी २ मा 
समावेश गåरएको छ ।  
 (िवÖततृ जानकारी 
अनसुचूी–२) 
 

४ एकìकृत नवजात िशशु 
तथा बाल ÖवाÖÃय 
ÓयवÖथापन 

सेवा ÿाĮ गन¥को सङ्´या र ÿदान 
गåरएका सेवाहłको ÿकार जÖतैः 
झाडा पखाला, पोषण र Öवास ÿÖवास 
सÌबÆधी । 

सामािजक परी±ण 
गåरएका सबै ÖवाÖÃय 
संÖथाबाट नवजात िशशु 
सेवा ÿदान गरेको पाइयो ।  
तर पिन सेवाúाहीका 
अनुसार Öवासÿĵास 
लगायतका िशशमुा हòने 
जिटल ÿकृितका 
समÖयाहŁको उपचार गनª 
नीिज अÖपतालमा जाने 
गरेको पाइयो ।  

५ पåरवार िनयोजन, खोप 
सेवा र पोषण कायªøम 

सेवा ÿदान गनुªपन¥ लàय हािसल 
गरेको ÿगित र अिघÐलो आिथªक 
वषªसँगको तुलनाÂमक अवÖथा, खोप 
सेवाबाट छुटेका र सेवा ÿाĮ गनª 
नसकेका जातजाित र भौगोिलक ±ेý 
अनसुारका बालक र बािलकाको 
सङ्´या, आिद । 

पåरवार िनयोजनका 
साधनहŁ Öवीकार गन¥को 
सं´या अिघÐलो बषª र यस 
बषª समान जÖतै रहेको 
पाइयो ।  परी±ण गåरएका 
सबै ÖवाÖÃय संÖथाहŁबाट 
िनयिमत Łपमा खोप सेवा 
ÿदान गन¥ गरेको पाइयो ।  
ÿसिुत पूवª र पिछको 
अवÖथामा हòने पोषण 
कायªøममा सबैको सहज 
पहòचँ रहेको पाइयो । जसमा 
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सरकारी तबरबाट लगायत 
गैर सरकारी संÖथाहŁले 
समेत सहयोग गरेको 
पाइयो।  
सामािजक परी±ण 
गåरएको संÖथाहŁमा 
पिछÐलो दईु बषªमा ६ जना 
कुपोिषत बालबािलकाहŁ 
रहकेो पाइयो ।  
 
 

६ नसन¥ रोगहł ³याÆसर, मटुुरोग, मधुमेह तथा 
फो³सोको दीघªरोग परामशª सेवा 
उपलÊध गराईएको बारेमा चेतना तथा 
उपलÊध सेवा । 

नसन¥ रोगहŁमा ÖवाÖÃय 
चौकì र आधारभतू 
ÖवाÖÃय केÆþहŁको हकमा 
Âयहाँबाट उपलÊध हòने 
सामाÆय औषधी िवतरण र 
परामशª सेवा उपलÊध 
गराइएको । ÂयÖता रोगहŁ 
मÅये मधमेुह र उ¸च 
रĉचापका िवरामीको 
सं´या बष¥नी बढ्दो रहकेो 
हòदँा औषधी नपµुने अवÖथा 
रहने गरेको 
ÖवाÖÃयकमêहŁको भनाई 
पाइयो ।  
ताकुª घाट  ÖवाÖÃय 
चौकìमा Ðयाब पåर±ण 
सेवा उपलÊध रहेको 
भएपिन सानो, पानी रसाउने 
कोठामा Ðयाब र űेिसङ 
क± एकै Öथानमा राखेको 
पाइयो । जिटल पåर±ण र 
रोगहŁको हकमा भने 
सामाÆय औषधी िवतरण र 
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परामशª सेवा उपलÊध 
गराइएको । 
 

 

 ख) ÖवाÖÃय संÖथाको स¼चालन र ÓयवÖथापनसँग सÌबिÆधत िवषयहł 

कायªøम सेवा ÿाĮी 
१. ÖवाÖÃय संÖथाको 
ÓयवÖथापन 

ÖवाÖÃय संÖथाको अिधकार र 
िजÌमेवारी र ितनको ÿयोग, 
ÖवाÖÃय सेवासँग सÌबिÆधत 
पवूाªधार र उपकरण, ÖवाÖÃय 
जनशिĉको ÓयवÖथापन, 
ÖवाÖÃय संÖथा स¼चालन 
कायªिविधको पåरपालना, ąोत र 
साधनको उपयोग, सेवाको 
गणुÖतर कायम गन¥ पĦित, 
समÖया समाधानको ÿयास 
आिदको अवÖथा । 
 

ÿदशे कायªिविध अÆतगªत नगर 
ÿमखुको संर±कÂव तथा वडा 
अÅय±को अÅय±तामा 
सÆचालन तथा ÓयवÖथापन 
सिमित गठन भएको पाइयो ।  
ÖवाÖÃय संÖथाको गुणÖतर 
िवकास र ÓयवÖथापनको लािग 
ÓयवÖथापन सिमितले उÐले´य 
काम भने गनª नसकेको पाइयो । 
 

 
२.ÖवाÖÃय संÖथा सÆचालन तथा 
ÓयवÖथापन सिमितमा 

मिहला र िपछिडएका 
जातजाितको समावेशी 
ÿितिनिधÂवको अवÖथा । 

ÿदशे कायªिविध अÆतगªत 
सÆचालन तथा ÓयवÖथापन 
सिमित गठन भएकोले सामािजक 
जबाफदिेहता संघीय मागªदशªन 
२०७७ अनसुार तालमेल हòन 
सकेन ।  
तोिकएका ÓयिĉहŁ माý 
सिमितमा रहने हòदँा सबै प±को 
समावेिसता हòन नस³ने देिखयो ।  

३. ÖवाÖÃय संÖथा सÆचालन 
तथा ÓयवÖथापन सिमितको 
बैठक 

बषªभåर भएका बैठकको 
सङ्´या, िनद¥िशका अनसुार 
बैठकको िनयिमतता, बैठकमा 
िनयिमत उपिÖथित (िवशेष   गरी 
मिहला, दिलत र जनजाितका 
Óयिĉहł) । 

सामािजक पåर±ण गåरएका 
ÖवाÖÃय संÖथाहŁमा िनयिमत 
बाहेक संÖथा ÓयवÖथापन, 
गणुÖतर सुधार, समÖयाको 
सÌबोधन लगायतका िवषयमा 
सÌबोधन गन¥ गरी बैठक नभएको 
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पाइयो । िनयिमत भएका 
बैठकहŁ पिन औपचाåरकता परूा 
गनª माý हòने गरेको पाइयो ।  
तर पिन अनौपचाåरक Łपमा केिह 
संÖथाहŁले अÅय±सँग परामशª 
गरी काम गन¥ र अÅय±ले 
अनौपचाåरक जानकारी र 
अनगुमन गन¥ गरेको पाइयो ।  

४. महÂवपूणª िनणªयहł अितिवपÆन, मिहला, जोिखममा 
रहकेा, िपछिडएका र बिÆचितमा 
परेका समहूको िहतमा भएका 
िनणªयहł, Öथानीय तहलगायत 
वडा र समदुायÖतरमा कायªरत 
अÆय सरकारी र गैरसरकारी 
िनकायहłसँगको समÆवय, ąोत 
पåरचालन सÌबÆधमा भएका 
िनणªयहł, ितनको कायाªÆवयन 
प±, ÖवाÖÃय सेवालाई लैङ्िगक 
संवेदनशील एवम् समावेशी 
बनाउन भएगरेका िनणªयहł र 
ितनको कायाªÆवयन र 
उपलिÊधको अवÖथा । 

ÖवाÖÃय संÖथाहŁमा खासै 
महÂवपूणª िनणªय भएको देिखएन 
। जसका कारण गुणÖतर सधुार, 
उपकरणको आवÔयकता, खåरद 
लगायतका िवषय, गैर सरकारी 
संÖथासँगको समÆवय, Öथानीय 
तहसँग समÖया समाधानका 
लािग गåरएका ÿयास बारे पयाªĮ 
जानकारी ÿाĮ हòन सकेन ।    
वडाका िवकास िनमाªणका 
कायªमा रकम खचªनपुन¥ र 
ÖवाÖÃय संÖथा ÖवाÖÃय शाखाले 
हने¥ भएकोले पिन गुणÖतर र 
उपकरणको लािग बजेटको 
ÓयवÖथापन गनª नसिकएको 
अÅय±हŁको भनाई रहेको 
पाइयो ।  

५. िनःशÐुक ÖवाÖÃय तथा 
ÿसिूत सेवा लगायत अÆय सेवा 
वापत सरकारले उपलÊध गराउने 
रकमको उपयोगः 

 
सरकारले उपलÊध गराएको 
रकम र िमित, उĉ रकमको 
उपयोग गन¥ सÌबÆधमा भएका 
िनणªयहł । 

सामािजक परी±ण गåरएका 
ÖवाÖÃय संÖथाहŁमा Öथानीय 
सरकारले उपलÊध गराउने 
रकमबाट आवÔयक औषधी र 
उपकरणको ÊयबÖथा पािलका 
अÆतगªत रहेको ÖवाÖÃय शाखाले 
गन¥ भएकोले उĉ िवषयमा 
रकमको उपयोग सÌबिÆध िनणªय 
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पािलका Öतरबाट हòने गरेको 
पाइयो ।   

६. ÖवाÖÃय संÖथा सÊचालन हòने 
समयाविध 
 

Öथानीय समदुायको आवÔयकता 
सÌबोधन हòनेगरी ÖवाÖÃय 
संÖथाको स¼चालनको समय र 
उपयोिगताको िवषयका साथै 
आपतकालीन 

सबै ÖवाÖÃय संÖथाहŁ िनयिमत 
Łपमा परूा समय स¼चालन 
भएको पाइयो । साथै ÿसुित सेवा 
िदने ÖवाÖÃय चौकìहŁले जनुसुकै 
अवÖथामा पिन सेवा िदने 
वातावरण िमलाएको पाइयो ।  

७. नागåरकको गनुासाहł सÆुने 
पåरपाटी 

सेवा स¼चालन भएका ÖवाÖÃय 
संÖथाको हकमा सोको 
िनयिमतता र उपयोिगताको 
िवषय यस सÌबÆधमा गåरएको 
ÓयवÖथा, बषªभåर ÿाĮ 
गनुासाहłको ÿकार र सङ्´या 
सÌबोधन गåरएका गनुासाहł र 
सेवामा आएको सुधार, आिद  

नागåरकको गनुासाहł 
सÆुनेपåरपाटी सबै ÖवाÖÃय 
संÖथामा रहेको । गनुासो 
सुनवुाईको लािग गनुासो पेिटका 
रहकेो तर गनुासो पेटीकामा 
गनुासो नै नपन¥ गरेको पाइयो ।  
नागåरकहŁले सामािजक 
स¼जाल माफª त सावªजिनक 
गनुासो रा´ने गरेको, Óयिĉगत 
Łपमा भÆने गरेको 
ÖवाÖÃयकमêहŁ र ÓयवÖथापन 
सिमितका पदािधकारीहŁको 
भनाई । 
गनुासो नै नपन¥ भएपिछ कितपय 
ÖवाÖÃय संÖथामा गुनासो 
पेिटकाको खासै महÂव नरहेको 
समेत पाइयो ।  

(ग) ÖवाÖÃय सेवाको गुणÖतर 

ÖवाÖÃय संÖथाबाट ÿाĮ गन¥ सेवाको Æयनूतम गणुÖतरको अवÖथाका सÌबÆधमा समदुायको ÿितिøया मु´य 

िनÌन िवषयमा केिÆþत गåरएको छ । 

कायªøम सेवा ÿाĮी  
१. मानव ąोत ÓयवÖथापन संÖथामा भएका कमªचारीको 

दरबÆदी, सो  अनसुारका 
ÖवाÖÃयकमêहłको 
उपलÊधता, सेवाúाहीको 

सामािजक पåर±ण गåरएका 
ÖवाÖÃय संÖथामा उपलÊध 
भएका उपलÊध जनशिĉको 
यथोिचत ÓयवÖथापन गåरएको र 
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अनपुातमा दरवÆदीको 
पयाªĮता, ÖवाÖÃयकमêहłको 
ÖवाÖÃय संÖथामा िनयिमत 
उपिÖथितको अवÖथा, 
समहूभावना र कायªÿितको 
उÂÿेरणाको अवÖथा । 

सेवाúाहीको चाप अनसुार 
अनपुात ÿायः िमलेको पाइयो । 

२. ÖवाÖÃयकमêहłको Óयवहार यथाथª अवलोकन, 
ÖवाÖÃयकमêहł, सेवाúाही 
एवम् समदुायको धारणा 

यथाथª अवलोकन, 
ÖवाÖÃयकमêहł, सेवाúाही 
एवम ्समदुायको धारणा अनसुार 
ÖवाÖÃयकमêहŁको Óयवहार 
िमि®त रहेको पाईयो । ÿाय जसो 
िमजािसलो Óयवहार गन¥ 
ÖवाÖÃयकमêहŁले किहलकेाँही 
यथोिचत समय िदन नस³दा, 
सेवाúाहीको चाप रह◌ंदा, 
गाउँघर ि³लिनक र ÖवाÖÃय 
संÖथा दवैु हेनुªपन¥ अवÖथामा 
सहजै सेवा िदन नस³दा 
सेवाúाहीले Óयवहारÿित गुनासो 
गन¥ गरेको पाइयो ।  

३. िनमªलीकरण िनमªलीकरणः औजार एवम् 
उपकरणको िनमªलीकरण गन¥ 
ÓयवÖथा । 

यथाथª अवलोकन, 
ÖवाÖÃयकमêहłको धारणा 
अनसुार औजार एवम् 
उपकरणको िनमªलीकरण 
आवÔयकता अनसुार भएको नै 
पाइयो ।  
तर िनमªलीकरण अझै ÓयविÖथत 
तवरले मापदÁड अनसुार गनुªपन¥ 
दिेखÆछ । 

४ सरसफाइ ÖवाÖÃय संÖथा िभý र 
बािहरको सरसफाइ, 
शौचालय, पानी आिदको 
उपलÊधता र ÖवाÖÃय 
आिदको उपलÊधता र 

ÖवाÖÃय संÖथा िभý र बािहरको 
सरसफाइ, शौचालय, पानी 
आिदको उपलÊधता र ÖवाÖÃय 
संÖथाजÆय फोहोरहłको 
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ÖवाÖÃय संÖथाजÆय 
फोहोरहłको ÓयवÖथापनको  

ÓयवÖथापनका अवÖथा औसत 
ÿकारको पाईयो ।  
कायाªलय खÁडको सरसफाई 
सÆतोषजनक रहेता पिन वरपरको 
वातावरण र शौचालयको 
सरसफाईमा Åयान िदनुपन¥ 
दिेखÆछ । 
संÖथाजÆय फोहोर ÓयवÖथापन 
गनª खिनएका खाडलहŁमा 
फोहोर नछुट्याईकन एकै 
खाडलमा िवसजªन गन¥ गरेको 
पाइयो । आधारभतू ÖवाÖÃय 
सेवा केÆþ गरमवेसीमा खाडल 
खÆने Öथानको समेत अभाव 
भएको देिखयो । चøतीथªमा 
िसशाजÆय फोहोर र अÆय फोहोर 
एकैसाथ राखेर जलाउने गरेको 
पाइयो । 

५. ºयķे नागåरक एवम ् अपांग मýैी 
र ल§िगक सेवाúाहीका 

सेवा ÿदान गदाª सहयोग 
क±को ÓयवÖथा, गोपनीयता र 
संवेदनशीलता  िवशेष 
आवÔयकतानसुार सेवा 
िदइएको  छ, छैन अवलोकन 
गरी सेवाúाहीका धारणाहł 
सङ्कलन गनुªपन¥ 

सबै ÖवाÖÃय संÖथाहŁको सेवा 
ÿवाह भईु तÐलाबाट नै रहेकोले 
िभýको अवÖथा अपाङ्ता 
भएका सेवाúाहीलाई समेत 
सहज नै भएको देिखÆछ । 
ÖवाÖÃय चौकì चøतीथª र 
ताकुª घाटमा अपाङ्गमýैी, 
ºयķेनागåरक मýैी एवम् 
लैङ्िगक संवेदनिशलतालाई 
´याल रा´न गोपनीयताको 
अवÖथा रहेको पाइयो भने 
मोहोåरयाकोट ÖवाÖÃय चौकì र 
आधारभतू ÖवाÖÃय सेवा केÆþ 
गरमवेसीमा भने अपाङ्गमैýी, 
ºयķेनागåरक मýैी नभएको र 
लैङ्िगक संवेदनिशलताÿित 



24 
 

Åयान प¥ुयाउन किठन हòने 
दिेखयो । 

६. ÖवाÖÃय सवेाको गुणÖतर 
सुधारका लािग गåरएका ÿयासबाट 
ÿाĮ नितजा 

ÖवाÖÃय संÖथाले ÖवाÖÃय 
सेवाको गणुÖतर सधुारका 
लािग गåरएका ÿयासबाट ÿाĮ 
नितजा 

ÖवाÖÃय संÖथाको गुणÖतर 
सुधारको लािग छलफल गन¥ गरी 
बैठक बसेको पाइएन । ÖवाÖÃय 
संÖथाहŁमा गणुÖतर लगायत 
सुिवधाका िवषयमा ÖवाÖÃय 
शाखाले हने¥, बजेटको ÓयवÖथा 
उतैबाट हòने भÆने ÓयवÖथापनसँग 
सÌबĥ पदािधकारीको भनाई, 
वडा अÅय± ÓयवÖथापन 
सिमितको अÅय± रहने भए पिन 
गणुÖतरको लािग वडाबाट 
बजेटको ÓयवÖथा गन¥ पåरपाटी 
कम भएको, गुणÖतर सुधारको 
लािग ÓयवÖथापन प±बाट 
ÿयास नभएको, ÖवाÖÃय 
शाखाबाट दरबÆदी र थप दरबÆदी 
समेतको ÓयवÖथा गरे अनसुार 
ÿितफल र गणुÖतरको बारेमा  
अझै Åयान िदनु पन¥ दिेखयो ।  

७  ÖवाÖÃय ÓयवÖथापन समयमा 
ÖवाÖÃय सचूना ÿणालीका सचूना 
ÿणालीका आधारमा पणूª 
ÿितवेदनको तयारीको िÖथित 
ÖवाÖÃय 

समयमा ÖवाÖÃय ÓयवÖथापन 
सूचना ÿणालीका आधारमा 
पणूª ÿितवेदनको तयारीको 
िÖथित 

सामािजक पåर±ण गåरएको सबै 
ÖवाÖÃय संÖथाहŁले समयमा नै 
ÖवाÖÃय ÓयवÖथापन सचूना 
ÿणालीका आधारमा पूणª 
ÿितवेदन तयार गन¥ गरेको पाइयो 
।  

८. भौितक संरचना, औषिध एवं 
औजारहłको पयाªĮता र 
उपयोगको अबÖथाः 
 

भौितक सरंचना, औषिध एवं 
औजारहłको पयाªĮता 
उपयोगको अवÖथा 

अिधकांश ÖवाÖÃय संÖथाहŁमा 
समयानसुारका उपकरण तथा 
औजारहŁको ÓयवÖथा गनुªपन¥ 
पाइयो ।  
कितपय ÖवाÖÃय संÖथामा 
आधिुनक औजार तथा उपकरण 
नहòदँा सेवामा असहजता भएको 
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ÖवाÖÃयकमêहŁको भनाई रहेको 
पाइयो । ताकुª घाट ÖवाÖÃय 
चौकìमा ब¸चा जÆमेपिछ तातो 
बनाउन रेिडयÆट वामªरको 
Öथानमा िहटर रहेको, डेिलभरी 
बेड ̧ याितएको र अÂयÆतै नाजुक 
अवÖथाको रहेको पाइयो भने 
ÖवाÃय चौकìको सबै िभ°ाहŁमा 
पानी रसाउने भएका कारण ढुसी, 
गÆहाउने र बालवुा खÖने समÖया 
रहकेो पाइयो । पोĶ डेिलभरी बेड 
र क±को अवÖथा समेत सोही 
रहकेो पाइयो । आधारभूत 
ÖवाÖÃय सेवा केÆþ गरमवेसीले 
साँघरुो तीन कोठे भवनमा रहेका 
कोठाबाट सबै सेवा उपलÊध 
गराएको पाइयो । 

 

७.१ सबल प±हł 

औषधी िवतरण 

तोिकए बमोिजमका औषधीहŁ नागåरकलाई सहज िवतरण भइएरहेको पाईयो । सामाÆयतया किहकंतै सामाÆय अपबाद 
बाहेक औषधी शÆूय मौºदात नभएको पाईयो । एकाध औषधीहŁ सिकएको अवÖथामा अनावÔयक हÐला फैलाएर 
औषधी पाइदैन भिनए पिन आवÔयकता अनसुारका औषधीहŁ सामाÆय Łपमा िवतरण भइरहेको पाइयो । 

खोप सेवा 

िनयिमत Łपमा आवÔयक खोप सेवा सबै बालाबिलका सिहत आम जनताहŁले िलईरहकेो अवÖथा यी सबै ÖवाÖÃय 
संÖथाहŁमा रहकेो उÂसाहजनक प± हो। साथै कोिभडको समयमा पिन तलुनाÂमक Łपमा खोप सेवा सहजै उपलÊध 
भएको पाईयो । 

ÿसिुत पूवªको जाँच (गभª पåर±ण र परामशª)   

सामािजक पåर±ण गåरएको ४ बटा ÖवाÖÃय संÖथाहŁ मÅये राईनास नगरपािलकाको ÖवाÖÃय सेवा ÿवाह योजना अनŁुप 
चøितथª ÖवाÖÃय चौकì, अÐकाटार र ताकुª घाट ÖवाÖÃय चौकì हराªबोटमा ÿसतुी सेवा केिÆþत गåरएको छ । यसका 
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अितåरĉ सÂुकेरी अगावैका ÖवाÖÃय परी±ण, परामशª तथा आईरन च³कì लगायतका औषधी िवतरण राईनास 
नगरपािलकामा रहेका सामािजक पåर±ण गåरएको सबै ÖवाÖÃय संÖथाबाट भईरहकेो छ । 

सहज पहòँच 

राईनास नगरपािलकाको सबै ÖवाÖÃय संÖथाका सेवा ÿवाह भईु तलाबाट नै ÿवाह भईरहेकोले अपाङ्ता भएकाहŁलाई 
समेत खासै किठनाई छैन, नयाँ बनेका केिह ÖवाÖÃय सÖंथाका भवनहŁ अपाङ्गमैýी रहे पिन भवन सÌम पµुने बाटो 
अपाङ्गमैýी नभएको पाइयो । मोहोåरयाकोट ÖवाÖÃय चौकìमा जानको लािग बाटोको समÖया भएपिन अÆय ÖवाÖÃय 
संÖथाहŁ सबै समदुायका मािनसहŁकका लािग सहज पहóँचमा रहेका छन् ।   

यसैगरी पåर±ण गåरएका ÖवाÖÃय संÖथाहŁमा दिेखएका सबल प±हŁ िनÌनानसुार रहेका छन् । 

गाउँघर ि³लिनक सेवा 

गभªवती मिहलाको लािग मोबाईल िभिडयो ए³स रे सेवा 

दरबÆदी बाहेक ÖवाÖÃयकमêको सं́ या थप 

िनःशुÐक औषधी िवतरण      

आकिÖमक सेवा 

समय समयमा स¼चालन हòने िशिवरहŁ     

िवīालय ÖवाÖÃय कायªøम       

िविभÆन खोप र अिभयानमा सफलतापूवªक सेवा 

सेवाúाहीको चाप रहँदा पिन सेवामा समिपªत ÖवाÖÃयकमê 

नसन¥ रोगहŁको लािग परामशª सेवा 

गभªवती मिहलालाई एÌबलेुÆस सेवा 

पोषणको लािग ÖवÖथ ब¸चा ÿितÖपधाª 

सामूदाियक मिहला ÖवाÖÃय Öवयंसेिवकालाई मािसक २ हजार ÿोÂसाहन 

मिहलाको लािग पाठेघरको िÖøिनङ िशिवर 

एचआईभी संøिमतको लािग १० हजार Łपैयाँ खचª उपलÊध गराईनु    

ब¸चा जÆमदा पोषण खचª ÖवŁप १ हजार ÿदान गåरने                     
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७.२ सधुार गनुªपन¥ प±हłः 

औषधी िवतरण, शुÆय मौºदात गनª नहòने 

तÃयाङक संकलनको øममा ÖवाÖÃय चौकìहŁमा केही औषधीहŁ शुÆय मौºदात भएको समेत जानकारी ÿाĮ भयो । 
ÖवाÖÃय कमê तथा जनÿितितिनिधहŁले आगािम िदनमा शूÆय मौºदात हòन निदने ÿितबĦता Óयĉ गरेकोले सधुाराÂमक 
नितजा आउने छ । 

भौितक सिुवधा 

ÖवाÖÃयकमêहŁको सबैभÆदा मु́ य गनुासो भौितक सिुवधाको कमी भÆने रहयो। यसमा पयाªĮ छलफल भएकोले 
जनÿितिनिधले िवशेष पहल गन¥ अपे±ा गåरएको छ । यसमा पिन आधारभूत ÖवाÖÃय सेवा केÆþ गरमवेसीमा दईु 
कोठाबाट माý सेवा िदइएको छ, सबै िकिसमका िवरामीलाई एकै Öथानमा उपचार गनुªपदाª समÖया दिेखÆछ, लैङ्िगक 
सेवाúािहले आÉनो कुरा िनधª³क भÆन स³ने वातावरण बनाउनु पन¥ हòदँा यहाँको कोठा अपुग रहेका छन् भने ताकुª घाट 
ÖवाÖÃय चौकìको नयाँ भवनका सबै कोठामा पानी रसाएर जीणª जÖतै बनेको दिेखयो । एउटा Öटोर कोठा बाहेक सबैमा 
पानी िसपेज भएको कारण तÂकाल यसको ÓयवÖथापनमा Åयान िदनु आवÔयक दिेखÆछ । 

 

ÿित±ा क±को ÓयवÖथा हòनुपन¥ 

ÖवाÖÃय चौकìहŁलाई भवनको अभाव भएता पिन आधारभतू ÖवाÖÃय सेवा केÆþ, गरमवेसी बाहेकका ÖवाÖÃय  
संÖथाहŁ जुन ठाँउमा अविÖथत छन, ठाँउ भने पयाªĮ नै रहकेो जÖतो दिेखÆछ ।सामाÆय लगानी गरेर संभव हòन स³ने चकō 
घाम तथा पानीबाट ब¸न र पालो पखªदा सेवाúाहीहŁ बÖन िमÐने गरी ÿित±ा क±को ÓयवÖथा Óयबसिथत हòनपुन¥ 
दिेखÆछ । 

 

सरसफाई 

ÖवाÖÃय संÖथामा रहेको शौचालयको अवÖथाले धेरै अथª रा´ने भएकोले ÖवाÖÃय संÖथाको अÆय भौितक अवÖथा ज े
जÖतो भएता पिन शैचालयमा पानीको उिचत ÿबÆध र सरसफाईमा Åयान िदनु आवÔयक देिखÆछ । यसैगरी 
िनÌनानसुारका िवषयहŁमा सुधार गनुªपन¥ आवÔकता औÐंयाइएको छ ।  

• औषधी िवतरण शुÆय मौºदात हòन नहòने  
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• औषधीको गुणÖतरमा Åयान िदनु पन¥ 

• अपाङ्ग तथा ºयेķ नागåरक मैýी ÖवाÖÃय संÖथा र ÂयहाँसÌम पµुने बाटो हòनुपन¥ 

• सबै ÖवाÖÃय सÖंथामा मिहला र ÿशुित जाँचको लािग छुĘै क±को ÓयवÖथा हòनुपन¥ 

• ÖवाÖÃय सÖंथाहŁमा कÌÈयटुर र िÿÆटरको ÓयवÖथा हòनुपन¥ 

• आधारभूत ÖवाÖÃय सेवा केÆþ गरमवेसीमा साँघुरो भवनका कारण सेवा ÿवाहमा समÖया भएको हòँदा 
भवनको मािथÐलो तला थप गनुªपन¥ 

• सबै ÖवाÖÃय सÖंथामा बैकिÐपक उजाªको ÓयवÖथा राăो हòनुपन¥ 

• ÖवाÖÃयकमê र Öवयंसेिवकालाई सहायता सामúीको ÓयवÖथा हòनुपन¥ 

• सबै गाउँघर ि³लिनकमा आवÔयक फिनªचर र औजार हòनपुन¥ 

 

 

७.३ ÖवाÖÃण सेवा ÿवाहका लािग भएका उदाहरणीय कायªहł 

महामारीमा  सफलतापुवªक सेवा 

सेवाúाहीहŁका अनसुार कोिभड महामारीमा ÖवाÖÃय संÖथाहŁको सेवा राăो रहेको िथयो। यसै गरी ÖवाÖÃय कमêहŁले 
समेत Âयस अविधमा आफूल ेगनª सकेको कायª ÿित गवª गरेको पाईयो । 

 

चोटपटक तथा अÆय तÂकाल सेवा 

आकिÖमक Łपमा चोटपटक लागेकाहŁलाई ÖवाÖÃय संÖथाहŁबाट सÆतोषाजनक सेवा िदएको पाईयो। ÖवाÖÃय 
कमêहŁका अनसुार सडक तथा यातायातका साधनको विृĦसँगै यस खालका सेवाúाहीको सं´या हरेक वषª बिढरहेको 
छ। 

रĉचाप तथा डायबेिटज परामशª 

रĉचाप तथा डायबेिटज लगायत नसन¥ रोगहŁसँग सÌबिÆधत परामशª सवेा िलन आउनेहŁलाई ÖवाÖÃय संÖथाहŁबाट 
सÆतोषाजनक सेवा िदएको पाईयो । ÖवाÖÃय कमêहŁका अनसुार यस खालका सेवाúाहीको सं´या हरेक वषª बिढरहेका 
पाईयो । 
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पािलका र वडाले थप गरेका अितåरĉ सेवाहŁ 

एÌबुलेÆस सेवा : ÿसुित सेवाको लािग पािलकाका बिथªङ सेÆटरसÌम जानको लािग २ हजार Łपैयाँको खचª उपलÊध 

गराउने ÓयवÖथा गरेको पाइयो । जसबाट गभªवित मिहलाहŁ ÿÂय± लाभािÆवत रहकेो पाइयो । यसलाई पåरमाजªन गरी 
दरूीको िहसाबमा खचª उपलÊध गराउनपुन¥ र अÆय िवरामीको लािग समेत उपलÊध गराउन पन¥ सेवाúाही र समदूायको 
धारणा रहकेो पाइयो । Âयसलाई ÿाĮ गनª नगरपािलकासÌम आउन असहज हòने हòँदा सÌबिÆधत वडाबाट िदने ÓयवÖथा 
िमलाउनपुन¥ धारणा रहेको पाइयो ।  

ब¸चा जÆमदा ÿोÂसाहन : Öथानीय तहले ब¸चा जÆमदाको अवÖथामा पोषण खचª ÖवŁप १ हजार ÿदान गåरने गåरिदने 

ÓयवÖथा गरेको छ । यसलाई केिह रकम थपेर ब§कमा जÌमा गåरिदने ÓयवÖथा भएमा अझै ÿभावकारी हòने आम भेलामा 
उपिÖथत सवªसाधारणको धारणा रहेको पाइयो ।  

Öवयंसेिवकालाई अितåरĉ भ°ा : नगरपािलकाबाट सामदूाियक मिहला ÖवाÖÃय Öवयंसेिवकालाई अितåरĉ भ°ा 

ÖवŁप  मािसक २ हजार Łपैयाँ थप गåरन ुसकाराÂमक प± भएको पाइयो ।  

Öवयंसेिवकाको लािग अÆय पािलकाको भÆदा फरक र सराहनीय काम भएको पाइयो ।  

ºयķे नागåरक ÖवाÖÃय पåर±ण नगरपािलकाले ºयेķ नागåरक ÖवाÖÃयोपचार सेवा, िविभÆन िकिसमका िशिवर कायªøम 
संचालन गरेको पाइयो । यो सबल प± हो ।  

 ºयेķ नागåरकको घरमै पुगेर ÖवाÖÃय अवÖथाको बारेमा जानकारी िलनपुन¥ आम नागåरकको धारणा रहेको पाइयो ।  

िविभÆन कायªøम: गभªवित मिहलालाई जाँच गनªको लािग मोबाईल िभिडयो ए³सरे सेवा थप गरेको पाइयो, सबै 

वडामा िवरामी लैजान Ðयाउनको लािग Öटेचर िवतरण, एचआईभी संøिमतको लािग १० हजार आिथªक सहयोग 
सकाराÂमक प± भएको सवªसाधारणको भनाई रहकेो पाइयो ।  

यस बषª पाठेघरको िÖøिनङ कायªøम रािखएको र ४३५ मिहलाले सेवा िलएको पाइयो ।  

मोबाईल िभिडयो ए³स रे सेवा: पािलकाले आÉनो ÖवाÖÃय चौकìमा रहेको मेिशन र जनशिĉ ÿयोग गरी पािलकाका 

सबै Öथानमा गभªवती जाँच गनª िभिडयो ए³स रे सेवा उपलÊध गराएको पाइयो । यो सराहनीय प± भएको धारणा 
सवªसाधारणको पाइयो । 

ÖवÖथ ब¸चा ÿितÖपधाª: यसै गरी यस पािलकाले िजÐलामा नै पिहलो पटक ब¸चालाई पोषणयĉु बÆन सहयोग गन¥ 

उĦेÔयल ेÖवÖथ ब¸चा ÿितÖपधाª गन¥ गरेको पाइयो । यसले आमालाई आÉनो ब¸चाको पोषणमा Åयान िदन सहयोग 
पµुने आम धारणा रहकेो पाइयो । 

८. आमभेलाको आयोजना तथा सचंालन 

आमभेलाको लािग तोिकएको िमित, समय र Öथानमा सवªसाधारण तथा सÌबिÆधत सरोकारबालाहł उपिÖथत हòने गरी 
आममेलाको कायªøम अनुसचूी–१२ अनसुार तय गåरयो। आमभलेा सामािजक परी±णको अÂयÆत महÂवपूणª र अिÆतम 
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कायªøम भएकोले यसमा सबै वगª, िलङ्ग, उमेर, जातजाित र भौगोिलक ±ेýलगायत अÆय सबै सरोकारवालाहłको 
ÿितिनिधÂव गराईएको हो। Öथानीय तहलगायतका सबै ÖवाÖÃय संÖथाले समेट्ने ±ेýका सवªसाधारणहł मÅयेबाट 
मिहला, पŁुष, जनजाित, दिलत, मधेशी, मसुलमान, िपछडीएका वगª सबैको ÿितिनिधÂव हòने गरी भौगोिलक ±ेýको 
आधारमा एवं Öथानीय संÖथाले ओगटेका वडाका मिहला ÖवाÖÃय Öवयमसेिवकाहłलाई सहभािग गराईयो। साथै, 
राजनीितक दलका ÿितिनिधहł, ÖवाÖÃय संÖथाले ओगट्ने कायª±ेýका पािलकाकाका अÅय± ÿमखुहł, सामदुाियक 
संÖथाका अÅय± तथा पदािधकारीहł, आमा समहूका सदÖयहł, उपभोĉा सिमित (बन, खानेपानी, िवīतु,् िसंचाई 
आिद), कायªरत गैरसरकारी संÖथाका ÿितिनिधहł, सो ठाउंमा रहेका मठ मिÆदर, चचª, मिÖजद, आिदका 
ÿितिनिधहŁलाई Öथानीय तहको आमभेलामा सहभागी गराईएको िथयो । 

आमभेलाको सŁुमा यसको उĥेÔय, औिचÂय र सामािजक परी±णको संि±Į अवधारणाबारे सबैलाई जानकारी गराइयो 
। खÐुया Łपमा बोÐन चाहने सवªसाधारण सबैलाई मौका िदएको िथयो। ÖवाÖÃय संÖथाका ÿाय सबै सेवाúाहीहłलाई 
बोÐन ÿेåरत गåरएको िथयो । 

ÖवाÖÃय संÖथाहłबाट ÿाĮ हòने सेवाहłका बारेमा आमनागåरकमा समान बुझाई नभएको पिन हòनस³ने भएकोले 
सामािजक परी±णका øममा उनीहłबाट कायªøमको वारेमा टीका िटÈपणी, मÆतÓय र सुझावहł अपे±ा गåरएको 
हòनाले नेपाल सरकारबाट उपलÊध ÖवाÖÃय सेवा र सुिवधाहłका अितåरĉ Öथानीय तहबाट उपलÊध ÖवाÖÃय सेवा र 
सिुवधाका बारेमा संि±Į जानकारी गराईएको िथयो। सब ैÖवाÖÃय संÖथाबाट Öतरअनसुार एकैनासको सूचना सÌÿेपण 
गनª सÌबिÆधत संÖथाले ÿदान गन¥ मु́ य मु́ य सेवाहłका बारेमा ÿÖततुीकरण तयार गरी Öथानीय तहबाट सÌबिÆधत 
ÖवाÖÃय संÖथामा पठाईएको िथयो। Öथानीय तहको ÿितिनिध वा सÌबिÆधत ÖवाÖÃय संÖथा ÿमुखले िनÌन कुराहłको 
बारेमा जानकारी िदनभुएको हो । 

 नेपाल सरकार तथा Öथानीय तहको ÖवाÖÃय सेवाको उĥÔेय 

 नेपाल सरकार तथा Öथानीय तहको ÿाथिमकतामा परेका ÖवाÖÃय सेवाहł 

 ÖवÖÃय संÖथाबाट ÿदान गåरद ैगरेका सेवाहł  

 सेवा ÿदान गन¥ िविध 

 Öथानीय तहले थप गरेका सिुवधा तथा सेवाहŁ 

 केही राăा अËयासहł 

ÿाĮ सुझावहłको ÿभावकारी कायाªÆवयनका लािग भलेामा उपिÖथत सरोकारवालाहł (ÖवाÖÃय संÖथा, नगर ÿमखु, 
ÿशासकìय ÿमखु लगायत) को तफª बाट ÿभावकारी अनुगमन संयÆýको समेत ÓयबÖथा गन¥, आवÔयक कुराहŁ थप गरी 
ÿभावकारी ÖवाÖÃय सेवा उपलÊध गराउने ÿितबĥता गåरयो ।  
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 ९. आमभेलामा उठेका िज²ासाहłसिहत सÌबोधन गनुªपन¥ मु´य मु´य िवषयहł 

 

ø.सं. 
 

सुधारका ±ेý र 
मु́ यसवाल  

िज²ासा रा´ने सÌबिÆधत प± 
  

सÌबोधन गनुªपन¥ 
मु́ य मु́ य 
िवषयहł 

१ 
 

िनःशÐुक ÖवाÖÃय 
उपचार सेवा 

सेवाúही शाखा ÿमुख/पािलका 
ÿशासन/पदािधकारीहŁ 

गणुÖतर कम छ। 

२ 
  

िनःशÐुक औषिध 
िवतरण 

सेवाúही शाखा ÿमखु÷पािलका 
ÿशासन÷पदािधकारीहŁ 

शÆुय मौºदात िकन 
हòÆछ? समाधानका 
ÿयासहŁ के 
भईरहेका छन। 

३ 
 

एकìकृत नवजात िशश ु
तथा बाल ÖवाÖÃय 
ÓयवÖथापन 

सेवाúही शाखा ÿमखु÷पािलका 
ÿशासन÷पदािधकारीहŁ 

गणुÖतर कम छ। 

 
४ 
 

पåरवार िनयोजन, खोप 
सेवा र पोषण कायªøम 

सामदुाियक मिहला 
Öवयंसेिवका 

शाखा ÿमखु÷पािलका 
ÿशासन÷पदािधकारीहŁ  

गणुÖतåरय खाजा, 
खानाको ÊयबÖथा 
र योजना ।  

५ 
 

नसन¥ रोगहł सेवाúही ÖवाÖÃय चौकì ÿमुख रĉचाप, मधमेुह 
जÖता रोगहŁ 
बढ्दो 

६ ÖवाÖÃय संÖथाको 
ÓयवÖथापन 

समदुाय/ ÖवाÖÃयकमê शाखा ÿमु́ पािलका 
ÿशासÆपदािधकारीहŁ  

 
ÖवाÖÃय संÖथा 
सÆचालन तथा 
ÓयवÖथापन 
सिमित 
िøयािशलता 
नभएको । 
 

७ ÖवाÖÃय संÖथा 
सÆचालन तथा 
ÓयवÖथापन सिमित 

८ ÖवाÖÃय स¼चालन 
तथा ÓयवÖथापन 
सिमितको बैठक 

९ महÂवपूणª िनणªयहł 
१० िनःशÐुक ÖवाÖÃय तथा 

ÿसिूत सेवा लगायत 
अÆय सेवा वापत 

सेवाúाही शाखा ÿमुख/पािलका 
ÿशासन/पदािधकारीहŁ 

रकममा कमी । 
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सरकारले उपलÊध 
गराउने रकमको उपयोग 

११ ÖवाÖÃय संÖथा 
स¼चालन हòने 
समयाविध 

सेवाúही 
 

शखा ÿमुख/पािलका 
ÿशासन/पदािधकारीहŁ  

समयमा संचालन 
भएको पाईयो ।  

१२ नागåरकको गनुासाहł 
सÆुने पåरपाटी 

सेवाúही  शखा ÿमुख/पािलका 
ÿशासन/पदािधकारीहŁ 

कम भएको 

१३ मानव ąोत ÓयवÖथापन 
 

Öवयंसेिवका 
 

शखा  ÿमखु/पािलका 
ÿशासन/पदािधकारीहŁ  

किÌतमा एक 
मिहला 
ÖवाÖÃयकमê 
िनरÆतर हòनपुन¥ 

१४ 
 

ÖवाÖÃयकमêहłको 
Óयवहार 

जनÿितिनिध शखा ÿमुख/पािलका 
ÿशासन/पदािधकारीहŁ  

िमि®त छ, सबै 
कुरा राăोसँग 
बताईिदनपुन¥ 

१५ िनमªलीकरण  सेवाúही  ÖवाÖÃय चौकì ÿमुख िनमªलीकरण पयाªĮ 
नभएको 

१६ 
 

सरसफाइ सेवाúही  कायाªलय खÁडको 
सरसफाई 
सÆतोषजनक रहेता 
पिन शौचालयको 
सफाईमा पयाªĮ 
Åयान नपगेुको  

१७ ºयķे नागåरक एवम् 
अपांग सेवाúाहीमैýी र 
ल§िगक संवेदनशीलता 

सेवाúही  ÖवाÖÃय चौकì ÿमुख मिहला नहòदाँ केही 
असिजलो महसुस 
हòने कुरा सेवाúाही 
मिहलाहŁको 
अनभुव रहछे । 

१८ ÖवाÖÃय सेवाको 
गणुÖतर 
सुधारका लािग 
गåरएका 

जनÿितिनिध 
 

शखा ÿमुख/पािलका 
ÿशासन/पदािधकारीहŁ 

औषधी 
उपकरणको लािग 
पयाªĮ रकम हòनपुन¥ 

१९ ÖवाÖÃय ÓयवÖथापन 
सूचना ÿणाली का 
आधारमा पणूª 

सामािजक परी±क ÖवाÖÃय चौकì ÿमखु  
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ÿितवेदनको 
तयारीकोिÖथित 

२० भौितक सरंचना, 
औषिध एवं 
औजारहłको पयाªĮता 
र उपयोगको अवÖथा 

जनÿितिनिध शाखा ÿमुख/पािलका 
ÿशासन/पदािधकारीहŁ 

भौितक संरचना 
जीणª भएकोले 
सुधार गनुªपन¥, 
औषधी उपकरण 
पयाªĮता र 
उपयोगको 
अवÖथा 
सÆतोषजनक 
नभएको 
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अनसुचूी २ 

क :- िनशुÐक औषिध िवतरण 

क. औषधी दािखला र मौºदातको िववरण फारम (मोहोåरयाकोट ÖवाÖÃय चौकì, रानपा ९) 

आिथªक बषª: ०८१/०८२                                          सूचना िलएको िमित: २०८२ असार ४ गते  

ø. स ं औषधीको 
नाम 

बािषªक 
दािखला 

जÌमा 
पåरमाण 

(सं́ यामा) 

औषिधको 
दािखला 
भएको 
मिहना 

कित 
पटक 
शुÆय 

मौºदात 
भयो 

जÌमा 
शुÆय 

मौºदात 
भएको 
अविध 

शुÆय 
मौºदात 
हòनकुो 
कारण 

शुÆय 
मौºदातको 

समÖया 
समाधानको 

ÿयास भएको र 
नभएको 

१ आइरन च³कì ९४७० मंिसर 
बैशाख 

0 0 0 - 

२ कोिůम (ब¸चा) - - - - - - 
३ कोिůम (बयÖक) - - - - - - 
४ एमोि³सिसिलन ५०० syp/ 

२४०० tab 
मंिसर 
 चैý 
 जेठ 

- - - - 

५ पारािसटामोल ३० syp/ 
१०५०० 
tab 

मंिसर 
 चैý 
 जेठ 

- - - - 

६ पåरवार िनयोजनका साधन 

६.१ कÆडम ७०० मंिसर 0 0 0 - 
६.२ िपÐस ३१ असोज  

चैý 
0 0 0 - 

६.३ िडपो २० चैý 0 0 0 - 
६.४ आईयिुसिड - - - - - - 
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ख. िनशुÐक औषिध िवतरण 

क. औषधी दािखला र मौºदातको िववरण फारम (ताकुª घाट ÖवाÖÃय चौकì, रानपा ८) 

आिथªक बषª: ०८१/०८२                                          सूचना िलएको िमित: २०८२ साल असार ५ गते  

ø. स ं औषधीको 
नाम 

बािषªक 
दािखला 

जÌमा 
पåरमाण 

(सं́ यामा) 

औषिधको 
दािखला 
भएको 
मिहना 

कित 
पटक 
शुÆय 

मौºदात 
भयो 

जÌमा 
शुÆय 

मौºदात 
भएको 
अविध 

शुÆय 
मौºदात 
हòनकुो 
कारण 

शुÆय 
मौºदातको 

समÖया 
समाधानको 

ÿयास 
भएको र 
नभएको 

१ आइरन च³कì २५०० मंिसर 
बैशाख 

0 0 0 - 

२ कोिůम (ब¸चा) - - - - - - 
३ कोिůम (बयÖक) ३०० मंिसर - - - - 
४ एमोि³सिसिलन १०००० मंिसर 

 चैý 
 जेठ 

- - - - 

५ पारािसटामोल २५०० मंिसर 
 चैý 
 जेठ 

१ - - - 

६ पåरवार िनयोजनका साधन 

६.१ कÆडम ३०० मंिसर 0 0 0 - 
६.२ िपÐस ४५ असोज  

चैý 
0 0 0 - 

६.३ िडपो ४० चैý 0 0 0 - 
६.४ आईयिुसिड ५ चैý - - - - 
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ग. िनशुÐक औषिध िवतरण 

क. औषधी दािखला र मौºदातको िववरण फारम (आधारभुत ÖवाÖÃय सेवा केÆþ, रानपा ७) 

आिथªक बषª: ०८१/०८२                                          सूचना िलएको िमित: २०८२ साल असार ५ गते  

ø. स ं औषधीको 
नाम 

बािषªक 
दािखला 

जÌमा 
पåरमाण 

(सं́ यामा) 

औषिधको 
दािखला 
भएको 
मिहना 

कित 
पटक 
शुÆय 

मौºदात 
भयो 

जÌमा 
शुÆय 

मौºदात 
भएको 
अविध 

शुÆय 
मौºदात 
हòनकुो 
कारण 

शुÆय 
मौºदातको 

समÖया 
समाधानको 

ÿयास 
भएको र 
नभएको 

१ आइरन च³कì १३०० मंिसर 
फाÐगुण 
बैशाख 

0 0 0 - 

२ कोिůम (ब¸चा) - - - - - - 
३ कोिůम (बयÖक) ५०० ®ावण - - - - 
४ एमोि³सिसिलन ४२०० ®ावण 

मंिसर 
जķे 

-  - - - 

५ पारािसटामोल १०,००० मंिसर 
चैý 
जķे 

- - - - 

६ पåरवार िनयोजनका साधन 

६.१ कÆडम १६०० ®ावण 
मंिसर 

0 0 0 - 

६.२ िपÐस ११० ®ावण, 
मंिसर,चैý 

0 0 0 - 

६.३ िडपो ६५ काितªक 
चैý 

0 0 0 - 

६.४ आईयिुसिड - - - - - - 
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घ. िनशुÐक औषिध िवतरण 

क. औषधी दािखला र मौºदातको िववरण फारम (चøितथª ÖवाÖÃय चौकì, रानपा ४) 

आिथªक बषª: ०८१/०८२                                          सूचना िलएको िमित: २०८२ साल असार ५ गते  

ø. सं औषधीको 
नाम 

बािषªक 
दािखला 

जÌमा 
पåरमाण 

(सं́ यामा) 

औषिधको 
दािखला 
भएको 
मिहना 

कित 
पटक 
शुÆय 

मौºदात 
भयो 

जÌमा 
शुÆय 

मौºदात 
भएको 
अविध 

शुÆय 
मौºदात 
हòनकुो 
कारण 

शुÆय 
मौºदातको 

समÖया 
समाधानको 

ÿयास भएको र 
नभएको 

१ आइरन च³कì १४,९०० भदौ 
असोज  
चैý 

0 0 0 - 

२ कोिůम (ब¸चा) - - - - - - 
३ कोिůम (बयÖक) - - - - - - 
४ एमोि³सिसिलन १६० syp असोज 

फाÐगुण 
- - - - 

५ पारािसटामोल १६००० काितªक 
मंिसर 
बैशाख 

- - - - 

६ पåरवार िनयोजनका साधन 

६.१ कÆडम ८०० मंिसर 0 0 0 - 
६.२ िपÐस ११४ भदौ मंिसर 0 0 0 - 
६.३ िडपो ७० असोज चैý 0 0 0 - 
६.४ आईयिुसिड - - - - - - 
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अनसुचूी ३ 

क. िन:शुÐक ÿसतुी सेवा र ÿÖतुती ÿोÂसाहन रकम िलने आमाहŁको िववरण (मोहोåरया कोट ÖवाÖÃय 
चौकì, रानपा ९) 

िनशुÐक ÿसतुी सेवा र ÿसतुी ÿोÂसाहन रकम िलने आमाहłको िववरण (NA. Delivery@PHC-Birth 
center) 

आिथªक बषª: ०८१/०८२ 

यस ÖवाÖÃय चौकìमा िनशुÐक ÿसतुी सेवामा गभª पåर±ण माý हòने गरेको पाईयो । 

िववरण चौमािसक कैिफयत 
पिहलो दोąो तेąो 

िनशÐुक ÿसुित सेवा िलने 
आमाहŁको सं´या 

0 0 0  

मािथको सं́ या मÅये चारपटक 
गभªवती जाँच गराउने मिहलाको 
सं´या (गभªवती भएको चार, 
छ, आठ र नौ मिहनामा) 

४ ४ ३  

िनशÐुक ÿसिुत सेवा िलने आमाको सं́ याको जातजाती, अपांगता र िवपÆनता अनसुारको िववरण 

दिलत 0 २ १  

िवपÆन 0 0 0  

मधेशी 0 0 0  

मिुÖलम 0 0 0  

अपाङ्गता भएको Óयĉì 0 0 0  

ÿकोप ÿभािवत 0 0 0  

āाÌहण / ±ेýी १ १ 0  

अÆय ३ २ २  

नोट:- यो जानकारी ÖवाÖÃय सÖंथाका ÿमुख तथा सÌंबिÆधत निसªङ्ग, कमªचारीको सहयोगमा ÖवाÖÃय 
सÖंथामा हòने ÿसतुी रिजÖटरबाट िलईएको ।  
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ख. िन:शुÐक ÿसुती सेवा र ÿÖतुती ÿोÂसाहन रकम िलने आमाहŁको िववरण (ताकुª घाट ÖवाÖÃय 
चौकì, रानपा ८) 

िनशुÐक ÿसतुी सेवा र ÿसतुी ÿोÂसाहन रकम िलने आमाहłको िववरण (NA. Delivery@PHC-Birth 
center) आिथªक बषª: ०८१/०८२ 

िववरण चौमािसक कैिफयत 

पिहलो दोąो तेąो 
िनशÐुक ÿसुित सेवा िलने आमाहŁको सं´या ३ २ 0  
मािथको सं́ या मÅये चारपटक गभªवती जाचँ 
गराउने मिहलाको सं´या (गभªवती भएको चार, छ, 
आठ र नौ मिहनामा) 

३ २ 0  

िनशुÐक ÿसिुत सेवा िलने आमाको सं́ याको जातजाती, अपांगता र िवपÆनता अनसुारको िववरण 

दिलत 0 १ 0  

िवपÆन २ 0 0  

मधेशी 0 0 0  

मिुÖलम 0 १ 0  

अपाङ्गता भएको Óयĉì 0 0 0  

ÿकोप ÿभािवत 0 0 0  

āाÌहण / ±ेýी १ 0 0  

अÆय 0 0 0  

नोट:- यो जानकारी ÖवाÖÃय सÖंथाका ÿमुख तथा सÌंबिÆधत निसªङ्ग, कमªचारीको सहयोगमा ÖवाÖÃय 
सÖंथामा हòने ÿसतुी रिजÖटरबाट िलईएको ।  
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ग. िन:शुÐक ÿसुती सेवा र ÿÖतुती ÿोÂसाहन रकम िलने आमाहŁको िववरण (आधारभुत ÖवाÖÃय 
सेवा केÆþ, रानपा ७) 

िनशुÐक ÿसतुी सेवा र ÿसतुी ÿोÂसाहन रकम िलने आमाहłको िववरण (NA. Delivery@PHC-Birth 
center) आिथªक बषª: ०८१/०८२ 

यस केÆþमा िनशुÐक ÿसुती सेवामा गभª पåर±ण माý हòने गरेको पाईयो । 

िववरण चौमािसक कैिफयत 

पिहलो दोąो तेąो 
िनशÐुक ÿसुित सेवा िलने आमाहŁको सं´या 0 0 0  
मािथको सं́ या मÅये चारपटक गभªवती जाचँ 
गराउने मिहलाको सं´या (गभªवती भएको चार, 
छ, आठ र नौ मिहनामा) 

७ ९ 0  

िनशुÐक ÿसिुत सेवा िलने आमाको सं́ याको जातजाती, अपांगता र िवपÆनता अनसुारको िववरण 

दिलत ३ २ ७  

िवपÆन 0 0 0  

मधेशी 0 १ 0  

मिुÖलम 0 0 0  

अपाङ्गता भएको Óयĉì 0 0 0  

ÿकोप ÿभािवत 0 0 0  

āाÌहण / ±ेýी/ जनजाती ३ ४ 0  

अÆय १ २ 0  

नोट:- यो जानकारी ÖवाÖÃय सÖंथाका ÿमुख तथा सÌंबिÆधत निसªङ्ग, कमªचारीको सहयोगमा ÖवाÖÃय 
सÖंथामा हòने ÿसतुी रिजÖटरबाट िलईएको ।  
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घ. िन:शुÐक ÿसुती सेवा र ÿÖतुती ÿोÂसाहन रकम िलने आमाहŁको िववरण (चøितथª ÖवाÖÃय 
चौकì रानपा -४) 

िनशुÐक ÿसतुी सेवा र ÿसतुी ÿोÂसाहन रकम िलने आमाहłको िववरण (NA. Delivery@PHC-Birth 
center) आिथªक बषª: ०८१/०८२ 

िववरण चौमािसक कैिफयत 

पिहलो दोąो तेąो 
िनशÐुक ÿसुित सेवा िलने आमाहŁको सं´या ५ ४ 0  
मािथको सं́ या मÅये चारपटक गभªवती जाचँ 
गराउने मिहलाको सं´या (गभªवती भएको चार, 
छ, आठ र नौ मिहनामा) 

३ ६ 0  

िनशुÐक ÿसिुत सेवा िलने आमाको सं́ याको जातजाती, अपांगता र िवपÆनता अनसुारको िववरण 

दिलत १ २ 0  

िवपÆन २ २ 0  

मधेशी 0 0 0  

मिुÖलम 0 0 0  

अपाङ्गता भएको Óयĉì 0 0 0  

ÿकोप ÿभािवत 0 0 0  

āाÌहण / ±ेýी/ जनजाती १ 0 0  

अÆय १ 0 0  
नोट:- यो जानकारी ÖवाÖÃय सÖंथाका ÿमुख तथा सÌंबिÆधत निसªङ्ग, कमªचारीको सहयोगमा ÖवाÖÃय 
सÖंथामा हòने ÿसतुी रिजÖटरबाट िलईएको ।  
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अनसुचूी ४. 

क. िनशुÐक ÿसतुी सेवा िलने आमाको नामावली (मोहोåरयाकोट ÖवाÖÃय चौकì र आधारभुत 
ÖवाÖÃय सेवा केÆþ)  

आिथªक बषª:०८१/०८२    

 

यी ÖवाÖÃय चौकì र केÆþमा िनशुÐक ÿसतुी सेवामा गभª पåर±ण माý हòने गरेको भएकाले ÿसुती सेवाको 
नामावली ÿाĮ भएन ।  
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ख. िनशुÐक ÿसुती सेवा िलने आमाको नामावली (ताकुª घाट ÖवाÖÃय चौकì, रानपा-८)  

आिथªक बषª:०८१/०८२    

िस.
नं. 

आमाको नाम ठेगाना उमेर सÂुकेरी भएको 
िमित 

ÿसतुी 
ÿोÂसाहन रकम 

ÿाĮ गरेको 
िमित 

चार पटक 
गभªवती 

जाँच 
गराएको 
 

हो 
 

होईन 
१. लàमी बोहोरा रानपा ८ २४ २०-०४-२०८१ २१-०४-२०८१ हो  
२. सåरता भुजेल रानपा ८ २० २८-०४-२०८१ २९-०४-२०८१ हो  
३. विवता भुजेल रानपा ८ १८ २५-०६-२०८१ २६-०६-२०८१ हो  
४. तÖवीरा िमया रानपा ८ २३ २७-०८-२०८१ २८-०८-२०८१ हो  
५. पÕुपा सनुार रानपा ८ १८ २७-०९-२०८१ २८-०९-२०८१ हो  
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ग. िनशुÐक ÿसुती सेवा िलने आमाको नामावली (चøितथª ÖवाÖÃय चौकì, रानपा ४) 

आिथªक बषª:०८०/०८१   

िस.
नं. 

आमाको नाम ठेगाना उमेर सÂुकेरी भएको 
िमित 

ÿसतुी 
ÿोÂसाहन रकम 

ÿाĮ गरेको 
िमित 

चार पटक 
गभªवती 

जाँच 
गराएको 
 

हो 
 

होईन 
१. िवमला दनाªल रानपा ४ २६ २०८१-०८-२९ २०८१-०८-३० हो  
२. सिुमýा कुमाल रानपा ४ ३० २०८१-१०-०९ २०८१-१०-१० हो  
३. मÆजु बराम गोरखा २७ २०८१-०४-१२ २०८१-०४-१३  होईन 
४. पावªती शाही रानपा २ २७ २०८१-०४-१६ २०८१-०४-१७ हो  
५. किवता खýी गोरखा ३० २०८१-०५-०३ २०८१-०५-०४  होईन 
६. िवमला िब.क. गोरखा २७ २०८१-०६-२७ २०८१-०६-२८  होईन 
७. कुमारी गुŁङ रानपा ४ २० २०८१-०७-०९ २०८१-०७-१० हो  
८. गोमा तामाङ रानपा ३ २१ २०८१-०८-१३ २०८१-०८-१४ हो  
९. रेिवका पåरयार रानपा ३ २१ २०८१-०९-०६ २०८१-०९-०७ हो  
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अनसुचूी ४.१:- 
 Öथानीयतहले सचंालन गरेको अितåरĉ ÖवाÖÃय सेवा कायªøम  (एÌबुलेÆस सेवा, अितåरĉ सÂुकेरी भ°ा) 

आिथªक बषª: ०८१/०८२ 

ÿोÂसाहन भ°ा एबुलेÆस सेवा बापतको रकमको भुĉानी सÌबिÆधत Öथानीय तहमाफª त वडाको 
िसफाåरसमा हòने भएकाले िववरण र िमती ÖवाÖÃय सÖंथाहŁ बाट ÿाĮ गनª सिकएन । 
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अनसुचूी ५ (क)  ÖवाÖÃय सÖंथाको आÌदानी र खचªको िववरण 

आिथªक बषª: ०८१/०८२       

राईनास नगरपािलका िभý रहेको ÖवाÖÃय सÖंथाहŁको संचलान खचª, तलब भ°ा सबै Öथािनय तह र 
सिÌÆधत शाखा बाट हòने भएकाले यस िववरण संÌबिÆधत ÖवाÖÃय सÖंथाहŁबाट ÿाĮ गनª सिकएन ।  

 

अनसुचूी ५ (ख): ÖवाÖÃय सÖंथाको आÌदानी र खचªको िववरण) 

आिथªक बषª:- २०८१/०८२ 

 

राईनास नगरपािलका िभý रहेको ÖवाÖÃय सÖंथाहŁको संचलान खचª, तलब भ°ा सबै Öथािनय तह र 
सिÌÆधत शाखा बाट हòने भएकाले यस िववरण संÌबिÆधत ÖवाÖÃय सÖंथाहŁबाट ÿाĮ गनª सिकएन ।  
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अनसुचूी ६:  

क. खोप, पåरवार िनयोजन र सरुि±त मातÂृव कायªøमबाट लाभािÆवतहŁको िववरण(मोहोåरयाकोट 
ÖवाÖÃय चौकì, रानपा ९) 

आिथªक बषª:-२०८१/०८२      

 ल± सं́ या उपलिÊध 
सं́ या(०८१/०८२) 

अिघÐलो बषªको 
ÿगित सं́ या 
(०८०/०८१) 

गत बषª सगंको फरक 

रािÕůय खोप कायªतािलका बमोिजमको खोप 
बीसीजी - ३ १ +२ 
िनमोिनया - ३४ ४३ -९ 
दादुरा र Łबेला - २४ २२ +२ 
डीपीटी - २५ ४८ -२३ 
हेपाटाईिटस बी - २५ ४८ -२३ 
हेमोिफलस 
ईÆÉयुएÆजा बी 

- २५ ४८ -२३ 

जापािनज 
इÆसेफलाइिटस 

- १३ १४ -१ 

पोिलयो - २५ ४८ -२३ 
एफआईिपभी - २५ ४८ -२३ 
पीसीभी - २३ २५ -२ 
रोटा - ३४ ४३ -९ 
Ëयागुते रोग, लहरे 
खोकì, धनुषटंकार 

- २४ ३३ -९ 

पोषण     
कुपोिषत 
बालबािलकाको 
सं́ या 

- 0 २ 0 

सी डी डी - ५ ६ -१ 
ए.आर.आई - ९ १ +८ 
कडा खालको 
िनमोिनयाबाट 

- 0 0 0 
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पीिडतको उपचार 
सं́ या 
सरुि±त मातÂृव 
चार पटक गभªवती 
जाँच गराउनेको 
सं́ या (४,६,८ र ९ 
मिहनामा) 

- ११ १ +१० 

द± 
ÖवाÖÃयकमêबाट 
ÿसतुी गराउनेको 
सं́ या 

0 0 0 0 

ÖवाÖÃय संÖथामा 
ÿसिुत गराउनेको 
सं́ या 

0 0 0 0 

सÂुकेरी भएको २४ 
घÁटा िभ° जाँच 
गराउनेको सं´या 

0 0 0 0 

पåरवार िनयोजन 
साधनलाई 
Öवीकार गन¥ नयाँ 
Óयिĉको सं́ या 

- १३ ३ +१० 

िपÐस - १ ० +१ 
िडपो - ५ २ +४ 
आइ.यु.सी.डी. - १ १ 0 
नरÈलाÆट/ईमÈलाÆट - ६ 0 +६ 
िबिबध 
खोप केÆþ २ २ २ . 
गाउँघर ि³लिनक ३ ३ ३ . 
आमा समुह बैठक ९ ९ ९ . 
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ख. खोप, पåरवार िनयोजन र सरुि±त मातÂृव कायªøमबाट लाभािÆवतहŁको िववरण(ताकुª घाट 
ÖवाÖÃय चौकì, रानपा ८) आिथªक बषª:-२०८१/०८२      

 ल± सं́ या उपलिÊध 
सं́ या०८१/०८
२ 

अिघÐलो 
बषªको ÿगित 
सं́ या 
०८०/०८१ 

गत बषª संगको फरक 

रािÕůय खोप कायªतािलका बमोिजमको खोप 
बीसीजी - १३ ११ +२ 
िनमोिनया - ११३ ६१ +५२ 
दादुरा र Łबेला - २३ ५६ -३३ 
डीपीटी - ११३ ६१ +५२ 
हेपाटाईिटस बी - ११३ ६१ +५२ 
हेमोिफलस ईÆÉयुएÆजा बी - ३५ ६१ -२६ 
जापािनज इÆसेफलाइिटस - २७ ३२ -५ 
पोिलयो - ११३ ६१ +५२ 
एफआईिपभी - ३७ ५२ -१५ 
पीसीभी - ३५ ६३ -२८ 
रोटा - ३६ १६ +२० 
Ëयागुते रोग, लहरे खोकì, 
धनुषटंकार 

- ६१ १६ +४५ 

पोषण     
कुपोिषत बालबािलकाको 
सं́ या 

- २ ० +२ 

सी डी डी - २२ ११ +१० 

ए.आर.आई - ७२ ७९ -७ 
कडा खालको 
िनमोिनयाबाट पीिडतको 
उपचार सं́ या 

० ० ० 0 

 
चार पटक गभªवती जाँच 
गराउनेको सं´या (४,६,८ र 
९ मिहनामा) 

- २६ ७ +१८ 
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द± ÖवाÖÃयकमêबाट 
ÿसतुी गराउनेको सं́ या 

0 ८ ५ +३ 

ÖवाÖÃय संÖथामा ÿसिुत 
गराउनेको सं´या 

0 ८ ५ +३ 

सÂुकेरी भएको २४ घÁटा 
िभ° जाँच गराउनेको 
सं́ या 

0 ८ ५ +३ 

 
साधनलाई Öवीकार गन¥ 
नयाँ Óयिĉको सं́ या 

- २१ १९ +१२ 

िपÐस  ३ ५ -२ 
िडपो  १४ १५ -१ 
आइ.यु.सी.डी.  १३ १३ 0 
नरÈलाÆट/ईमÈलाÆट  ० ० -० 
 
खोप केÆþ 0 ३ ३ 0 
गाउँघर ि³लिनक 0 २ २ 0 
आमा समुह बैठक 0 ९ ९ 0 
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ग. खोप, पåरवार िनयोजन र सरुि±त मातÂृव कायªøमबाट लाभािÆवतहŁको िववरण(आधारभुत 
ÖवाÖÃय सेवा केÆþ, रानपा ७) 

 ल± सं́ या उपलिÊध 
सं́ या(०८१/०
८२) 

अिघÐलो 
बषªको ÿगित 
सं́ या 
(०८०/०८१) 

गत बषª संगको फरक 

रािÕůय खोप कायªतािलका बमोिजमको खोप 
बीसीजी - २१ ११ +१० 
िनमोिनया - ० १ -१ 
दादुरा र Łबेला - ४१ ३७ +४ 
डीपीटी - ७० ३७ +३३ 
हेपाटाईिटस बी - - - - 
हेमोिफलस ईÆÉयुएÆजा बी - - - - 
जापािनज इÆसेफलाइिटस - १५ २२ -७ 
पोिलयो - ७० ३७ +३३ 
एफआईिपभी - ४८ ३३ +१५ 
पीसीभी - ५३ ४२ +११ 
रोटा - ४४ २१ +२३ 
Ëयागुते रोग, लहरे खोकì, 
धनुषटंकार 

- ७० ४७ +२३ 

पोषण     
कुपोिषत बालबािलकाको 
सं́ या 

० ० ० ० 

सी डी डी - २ ९ -७ 
ए.आर.आई - ३ १५ -१२ 
कडा खालको 
िनमोिनयाबाट पीिडतको 
उपचार सं́ या 

0 0 0 0 

 
चार पटक गभªवती जाँच 
गराउनेको सं´या (४,६,८ र 
९ मिहनामा) 

- १६ ७  
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द± ÖवाÖÃयकमêबाट 
ÿसतुी गराउनेको सं́ या 

0 0 0 0 

ÖवाÖÃय संÖथामा ÿसिुत 
गराउनेको सं´या 

0 0 0 0 

सÂुकेरी भएको २४ घÁटा 
िभ° जाँच गराउनेको 
सं́ या 

0 0 0 0 

 
साधनलाई Öवीकार गन¥ 
नयाँ Óयिĉको सं́ या 

- १९ ३२ -१३ 

िपÐस - ५ ६ -१ 
िडपो - ११ २१ -१० 
आइ.यु.सी.डी. - १ ० +१ 
नरÈलाÆट/ईमÈलाÆट - २ ५ -३ 

 
खोप केÆþ - १ १ 0 
गाउँघर ि³लिनक - - - - 
आमा समुह बैठक - ६ ६ 0 
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घ. खोप, पåरवार िनयोजन र सरुि±त मातÂृव कायªøमबाट लाभािÆवतहŁको िववरण(चøितथª 
ÖवाÖÃय चौकì, रानपा ४) 

 ल± सं́ या उपलिÊध 
सं́ या(०८१/०
८२) 

अिघÐलो 
बषªको ÿगित 
सं́ या 
(०८०/०८१) 

गत बषª संगको फरक 

रािÕůय खोप कायªतािलका बमोिजमको खोप 
बीसीजी २८ १४ १२ +२ 
िनमोिनया 0 0 0 0 
दादुरा र Łबेला ४० ४१ ४४ -३ 
डीपीटी ४० ६४ ६३ +१ 
हेपाटाईिटस बी - - - - 
हेमोिफलस ईÆÉयुएÆजा बी - - - - 
जापािनज इÆसेफलाइिटस २८ १९ २२ -३ 
पोिलयो २८ ६४ ६३ +१ 
एफआईिपभी २८ ६४ ६३ +१ 
पीसीभी २८ ६९ ६६ +३ 
रोटा २८ ४७ ३९ -८ 
Ëयागुते रोग, लहरे खोकì, 
धनुषटंकार 

0 0 0 0 

पोषण     
कुपोिषत बालबािलकाको 
सं́ या 

0 0 0 0 

सी डी डी 0 0 0 0 
ए.आर.आई १३० ८० ४९ +३१ 
कडा खालको 
िनमोिनयाबाट पीिडतको 
उपचार सं́ या 

0 0 0 0 

 
चार पटक गभªवती जाँच 
गराउनेको सं´या (४,६,८ र 
९ मिहनामा) 

२९ ९ १६ -७ 
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द± ÖवाÖÃयकमêबाट 
ÿसतुी गराउनेको सं́ या 

२९ ९ १८ -९ 

ÖवाÖÃय संÖथामा ÿसिुत 
गराउनेको सं´या 

२९ ९ १८ -९ 

सÂुकेरी भएको २४ घÁटा 
िभ° जाँच गराउनेको 
सं́ या 

२९ ९ १८ -९ 

 
साधनलाई Öवीकार गन¥ 
नयाँ Óयिĉको सं́ या 

- १२ ६ +६ 

िपÐस ३७० ३ 0 +३ 
िडपो ३७० ८ २ +६ 
आइ.यु.सी.डी. 0 0 0 0 
नरÈलाÆट/ईमÈलाÆट - १ ४ -३ 

 
खोप केÆþ १० १० १० 0 
गाउँघर ि³लिनक १० १० १० 0 
आमा समुह बैठक ५० ५० ५० ० 
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अनसुचूी ७:  

क. ÖवाÖÃय संÖथाबाट िविवध सेवा िलनेहŁको िववरण(मोहोåरयाकोट ÖवाÖÃय चौकì, रानपा ९) 

आिथªक बषª:०८१/०८२      

गत बषªको जÌमा िबरामी सं́ या:- १२५४       चालू बषªको जÌमा िबरामी सं́ या:- १३६९ 

सेवाको 
िकिसम 

ÖवाÖÃय संÖथाबाट ÖवाÖÃय सेवा िलने िबरामीको सं́ या 
गत बषª (०८०/०८१ 
० 

चालु बषª(०८१/०८२) िवगत दुई बषªको फरक गत बषª र चालु 
बषªमा िबरामी सं́ या 
फरक हòनुको कारण मिहला पुŁष जÌमा मिहला पुŁष जÌमा मिहला पुŁष जÌमा 

मुल दताª ७१५ ५३९ १२५४ ७०० ५८१ १३६९ ६५ ५० ११५ १. केÛġ परेको 
कारण ।  

२. गणुèतरमा 
सधुार ।  

 
 

नोट:- िबरामी सं́ या चालू बषªमा जनु अबिधको िलईएको हो गत बषªको पनी सोही अबिधको िववरण 
समाबेश छ । 

  



70 
 

ख.  ÖवाÖÃय सÖंथाबाट िविवध सेवा िलनेहŁको िववरण (ताकुª घाट ÖवाÖÃय चौकì, रानपा ८  
ग. ) आिथªक बषª:०८१/०८२      

गत बषªको जÌमा िबरामी सं́ या:- ४७२६   चालू बषªको जÌमा िबरामी सं́ या:- ४१३८ 

सेवाको 
िकिसम 

ÖवाÖÃय संÖथाबाट ÖवाÖÃय सेवा िलने िबरामीको सं́ या 

गत बषª (०८०/०८१ 
 

चालु बषª(०८१/०८२) िवगत दुई बषªको 
फरक 

गत बषª र चालु 
बषªमा िबरामी 
सं́ या फरक 
हòनकुो कारण मिहला पुŁष जÌमा मिहला पुŁष जÌमा मिहला पुŁष जÌमा 

मुल दताª - - ४७२६ - - ४१३८ - - ५८९ 0  

 

नोट:- िबरामी सं́ या चालू बषªमा जनु अबिधको िलईएको हो गत बषªको पनी सोही अबिधको िववरण 
समाबेश छ । 

  



71 
 

घ. ÖवाÖÃय संÖथाबाट िविवध सेवा िलनेहŁको िववरण  (आधारभुत ÖवाÖÃय सेवा केÆþ, रानपा ७) 

आिथªक बषª:०८१/०८२      

गत बषªको जÌमा िबरामी सं́ या:- ३१०३     चालू बषªको जÌमा िबरामी सं́ या:- ३०४१ 

सेवाको 
िकिसम 

ÖवाÖÃय संÖथाबाट ÖवाÖÃय सेवा िलने िबरामीको सं́ या 

गत बषª (०८०/०८१ 
 

चालु बषª(०८१/०८२) िवगत दुई बषªको 
फरक 

गत बषª र चालु 
बषªमा िबरामी 
सं́ या फरक 
हòनकुो कारण मिहला पुŁष जÌमा मिहला पुŁष जÌमा मिहला पुŁष जÌमा 

मुल दताª २१०५ ९९८ ३१०३ २००३ १०३८ ३०४१ १०२ ४० १४२ १.गुÁÖतरीय सेवा ।  
२. सेवा ±ेý 
फरािकलो ।  
३. शहर केिÆþत 
बसाईसराई ।  

 

नोट:- िबरामी सं́ या चालू बषªमा जनु अबिधको िलईएको हो गत बषªको पनी सोही अबिधको िववरण 
समाबेश छ । 
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ङ. ÖवाÖÃय संÖथाबाट िविवध सेवा िलनेहŁको िववरण  (चøितथª ÖवाÖÃय चौकì, रानपा ४) 

आिथªक बषª:०८१/०८२      

गत बषªको जÌमा िबरामी सं́ या:- २५५३ 

 चालू बषªको जÌमा िबरामी सं́ या:- ३७६३ 

सेवाको 
िकिसम 

ÖवाÖÃय संÖथाबाट ÖवाÖÃय सेवा िलने िबरामीको सं́ या 

गत बषª (०८०/०८१ 
 

चालु बषª(०८१/०८२) िवगत दुई बषªको 
फरक 

गत बषª र चालु 
बषªमा िबरामी 
सं́ या फरक हòनुको 
कारण मिहला पुŁष जÌमा मिहला पुŁष जÌमा मिहला पुŁष जÌमा 

मुल 
दताª 

१६०६ ९४७ २५५३ २३२४ १४३९ ३७६३ ७१८ ४९२ १२१० १. सेवा ¢ेğ 
फराǒकलो 

२. सडकको 
गणुèतर 
सधुार ।  

३. èवाèØयकमȸ 
ĤǓतको 
ǒवƳास।  

४. गणुèतǐरय 
सेवा 

 
 

नोट:- िबरामी सं́ या चालू बषªमा जनु अबिधको िलईएको हो गत बषªको पनी सोही अबिधको िववरण 
समाबेश छ । 
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सेवा úाही सगं िनÆनानुसारका ÿĳावलीमा रहेर अÆतिøª या गåरएको िथयो ।  

अनसुचूी ८: सेवा िलएर फक¥ का सेवाúहीसगँको अÆतरवाताªको लािग ÿĳावली   

मिहला: (  )   पŁुषः ( ) उमरेः    जात/जाितः    वगªः 

उ°र अनसुार उपयĉु ठाउंमा िचÆह लगाउनहुोस ्। साथै उनीहłको उ°रलाई पुिĶगन¥ कारण 

समेत ले´नहुोस् । 

१. तपाई यो ÖवाÖÃय संÖथामा के सेवा िलन आउनभुएको हो ? 

२. के तपाईले चाहकेो सेवा पाउनभुयो ? 

(क) पाएँ 

(ख) पाइन 

पाउन ुभएन भने िकन होला ? 

३. ÖवाÖÃय सेवाका लािग यही ÖवाÖÃय संÖथाको छनोट िकन गनुª भएको हो ? 

(क) निजक भएर 

(ख) सेवाको गणुÖतर राăो भएर 

(ग) ÖवाÖÃयकमêको Óयवहार राăो भएर 

(घ) अŁ कुनै िवकÐप नभएर 

(ङ) अÆय कुनै कारण.............................................................. 

४. ÖवाÖÃय सेवा ÿदान गन¥ øममा ÖवाÖÃयकमêहłको Óयवहार कÖतो िथयो ? 

(क) िमजािसलो, सहयोगी (ख) िठकै (ग) Łखो (घ) अभþ 

कारण.............................................................................................. 

५. ÖवाÖÃय संÖथामा शौचालयको ÊयबÖथा िथयो िक िथएन ? 

(क) िथयो (ख) िथएन (ग) थाहा छैन 

यिद िथयो भने, 

(क) शौचालयः 

(अ) सफा िथयो (आ) फोहोर िथयो 
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(ख) पानी (अ) िथयो (आ) िथएन 

६. के ÖवाÖÃय संÖथामा खानेपानीको ÊयबÖथा िथयो ? 

(क) िथयो (ख) िथएन (ग) थाहा भएन 

७. पालो पिखªन ुपदाª बÖने सिुवधा िथयो ? 

(क) िथयो (ख) िथएन (ग) अÆय केही Óया´या........................ 

८. िनःशÐुक औषिध पाइयो ? 

(क) चािहने जित पाइयो 

(ख) केही माý पाइयो 

(ग) सबै बािहरबाट िकÆनुप¥यो 

(घ) अÆय Óया´या केही छ िक? ........................... 

९. िनःशÐुक सेवा 

(क) एक पसैा पिन ितनुªपरेन 

(ख) सेवा शÐुक माý ितनुªपरेन तर ÿयोगशाला लगायत अÆय सेवाको शÐुक ितनुª परेको 

(ग) सबै ÿकारको सेवाका लािग शÐुक ितनुª परेको 

यिद ितरेको भए रकम Ł................................... 

िटÈपणी ................................................................ 

९. सेवा ÿाĮ गनª लागेको समय 

(क) आउनासाथ सेवा पाएको 

(ख) झÁडै २ घÁटा कुनुª परेको 

(ग) २ घÁटाभÆदा बढी कुनुª परेको 

िकन होला.......................................... 

१०. ÖवाÖÃय जाँचको øममा गोपनीयता िथयो िक िथएन ? 

(क) िथयो (ख) िथएन 

११. ÖवाÖÃय संÖथाको िभý र वåरपåरको सरसफाइको अवÖथा कÖतो िथयो ?  
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१२. ÖवाÖÃय संÖथाको सेवामा अझ सधुार गनª तपाईकँो सुझाव छन् िक? 

१३. केवल मिहला िबरामीहłका लािग माý 

 सÂुकेरी ÿोÂसाहन रकम पाए नपाएको । 

 पवूª ÿसूितजांच बापत पाउन ुपन¥ भ°ा पाएको नपाएको ? कुनै न कुनै łपले केही 

 पैसा खचª भयो िक भएन? 

 मिहला भएकै कारणले सेवा िलन कुनै किठनाई त परेन ? जÖतै गोपिनयता, 

 ÖवाÖÃयकमê िवपरीत िलङ्गको हòदँा ÖवाÖÃय परी±णमा कठीनाइ, आिद । 

 तपाईले आशा गरे अनसुारको सेवा ÿाĮ भयो त ? ............... कसरी ................. 

 तपाईले ÿाĮ गरेको सेवाबाट सÆतĶु हòनुहòÆछ ? ................. कसरी भने..  

 

अनसुचूी ९:- समुदायको धारणा संकलन (िनÌनानसुारको ÿĵानलीमा रहेर समुदायको धारणा संकलन 
गåरएको िथयो । ) 

सचूना िलईएको िमती:-........................... Öथान:-........................  

उ°र अनसुार उपयĉु ठाउंमा िचÆह लगाउनहुोस ्। साथै उनीहłको उ°रलाई पुिĶगन¥ कारण 

समेत ले´नहुोस् । 

१. सेवा ±ेýको समदुाय बाट ÖवाÖÃय संÖथाको दरुी (अिधकतम...........Æयुनतम ....... ) 

२. सेवा ±ेýबाट ÖवाÖÃय संÖथा आउन यातायातको उपलÊधता। (छ)   (छैन)  

छ भने के कÖतो यातायात साधनको उपलÊधता छ?  
................................................................ 

३. सबै जातजाती, िलङ्ग, उमेर समहुका िबरामीहŁलाई समान Êयबाहार हòÆछ? 

(हòÆछ)         (हòदनै) 
..................................................................................................... 

४.  बालबािलका, बĥृ, मिहला र अपाङ्गता भएका िबरामीलाई आबÔयक सुिबधा  रहेको छ?  

(छ)               (छैन) 
................................................................................................. 

५. मिहला मýैी उपचार क± छ?  

(छ)             (छैन) 
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....................................................................................... ............. 
६. िबरामी कुŁवा बÖने सुरि±त Öथान छ?  

(छ)             (छैन)  
..................................................................................................... 

७.  अपांगमैýी सेवाहŁ (िÓहल चेयर, याªÌप) को ÊयबÖथा छ ?  

(छ)             (छैन)  
..................................................................................................... 
 

८. सबै जातजाती, मिहला, बĥृ, अपांगता भएका िबरामीहŁलाइ ÖवाÖÃय कमêले समान Êयबहार गछªन?  

(गछªन)      (गदन̈न्)  
.................................................................................................... 

९. कुनै कारण बस ÖवाÖÃय संÖथा बÆद हòने अबÖथा भएको सो को जानकारी समदुायलाई िदने चलन छ ?  

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 

१०. ÖवाÖÃय संÖथामा जनु कुनै बेला ÖवाÖÃयकमê उपलÊध हòने चलन छ?  

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 

११. सेवाúाहीहŁलाई आफुलाई लागेको गनुासोहŁ Êयĉ गन¥ माÅयम के हो ?  

.............................................. 
१२. सेवाúाहीहŁले गरेको गनुासो सÌबोधन गन¥ चलन छ?  

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 

१३. गाउँघर ि³लिनकको ÊयबÖथा छ?  

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 

१४. ÖवाÖÃय संÖथामा नागåरक वडापý दे́ न ुभएको छ ? 

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 

१५. नागåरक वडापýमा उÐलेख भएका सेवाहŁ सबै उपलÊध छ?  

(छ)        (छैन)  
........................................................................ ............................. 
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१६. ÖवाÖÃय संÖथामा हòने सबै सेवाहŁ तोिकएको ÿिøया अनसुार ÿाĮ गनुª भएको छ ?  

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 

१७. ÖवाÖÃय संÖथाका गितिबिधहŁ साबªजिनक गन¥ गåरÆछ ?  

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 

१८. ÖवाÖÃय संÖथाका गितिबिधहŁ थाहा पाउने माÅयम के हो ?  

क. Öथािनय िमिडया हाउस/ रेिडयो 

ख. पýपिýका  

ग. ÖवाÖÃय संÖथाको सूचना पाटी  

घ. अÆय.......................................... 

१९. .................................... संÖथाबाट के के सुिबधा पाईÆछ?  

क.  िनशÐुक ÖवाÖÃय सेवा  

ख.  िनशÐुक औषिध िवतरण  

ग. आमा कायªøम ( िनशÐुक ÿसतुी सेवा, ÿसुती ÿोÂसाहन रकम)  

घ. पवूª ÿसुती जाँच बापत िदईने ÿोÂसाहन रकम  

ङ. अÆय........................................... 

२०. ÿĳ १९ मा भएको सेवा पाईने जानकारी कहाँ बाट भयो ?  

................................................ 
२१. उपलÊध सेवाहŁको बारेमा अÆय केही छ कì?  

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 

२२. मिहला ÖवाÖÃय Öवंयम सिेवकाले सेवा र सचूनाको बारेमा जानकारी िदÆछन?  

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 

२३. तपाईहŁलाई मिहला ÖवाÖÃय Öवंयम सेिबकाले के कÖतो कुरामा सहयोग गन¥ गरेका छन्?  

क.................................. 
ख................................... 
ग...................................  
घ................................... 
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२४. ÖवाÖÃय संÖथाको संचालन ÊयबÖथापन सिमतीबाट हòÆछ भÆने जानकारी छ?  

(छ)        (छैन)  
 

२५. ÊयबÖथापन सिमतीले गåरब, मिहला, िपछिडएका, अपाङ्गता भएका ÊयिĉहŁलाई लि±त गरी केिह 

िनणªय गरेको थाहा छ?  

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 
 

२६. ÓयबÖथापन सिमतीले Öथािनय तह, सरकारी वा गैर सरकारी िनकायको समÆवयमा ąोत पåरचालन या 

अÆय कुनै काम गरेको थाहा छ?  

(छ)        (छैन)  
..................................................................................................... 

२७. ÖवाÖÃयकमê िनयिमत बÖछन वा बÖदैनन?्   (बÖछन)     (बÖदनैन) 

२८. बÖदनैन बने िकन नबÖने होलान? ...................................................... 

२९. ÿसतुी सेवाको लागी मिहला ÖवाÖÃयकमê छन्? (छन)्      (छैनन)्  

३०. मिहला ÖवाÖÃय कमêको सेवा कÖतो छ केही भÆन चाहानहुòÆछ िक?  

.................................................................................................. 
३१. ÖवाÖÃय संÖथा दैिनक कित बजे देिख कित बजे सÌम खÐुछ? ............................... 

३२. ÖवाÖÃय सेवामा øिमक सुधारको लागी केही सझुाबहŁ छन् िक?  

क. 
ख. 
ग. 
घ. 

३३. यस ÖवाÖÃय संÖथाको सेवा ±ेý िभý मात ृतथा नवजान िशशुको मÂृय ृभएको थाहा पाउनु भएको छ ? 

(छ)   (छैन)  

३४. छ भने किहले, कहाँ र कसरी जानकारी छ?  

................................................................................... 
३५. यस ÿकारका कित जनाको मÂृय ुभएको थाहा पाउनु भएको छ?  

............................................. 
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अनसुचूी १०:- समुदायमा संचालन हòने िबषय केिÆþत छलफलको ÿिøया  
यस सामािजक पåर±णको øममा समदुायका समुहमा िबषय केिÆþत छलफल िनÌनानसुारको ÿिøया पुरा 

गरी गåरएको िथयो ।  

 सहभािगता 

 बसाई 

 बोÐने øम  

 छलफलको ÿितबेदन  

 छलफलको अÆÂय 

 सहजकताªको भिुमका 

  अनुसचूी ११:- आमभेलामा गåरएको ÿÖतिुतकरण  

  अनुसचूी १२:- आमभेलाको कायªøम  

िस.नं. कायªøमको िववरण िजÌमेवार Óयिĉ 
१. भेलाको उĥेÔयबारे जानकारी सहजकताª 
२. सामािजक पåर±ण बारे जानकारी सहजकताª 
३. ÖवाÖÃय संÖथाबाट उपलÊध हòन े ÖवाÖÃय सेवाहŁको संि±Į 

जानकारी 
ÖवाÖÃय शाखा ÿमुख / सामािजक 
िबकास सिमती संयोजक 

४. सामािजक परी±णका ÿारिÌभक िनÕकषªहłको ÿÖतुतीकरण र 
सहभागीहłबाट 
ÿĳ÷िज²ासा सङ्कलन । 

सहजकताª 

५. ÿĳ÷िज²ासाहłमािथ ÖवाÖÃय ±ेýका िजÌमेवार प± 
(ÖवाÖÃय संÖथा ÿमखु, 
ÓयवÖथापन सिमितको अÅय±, Öथानीय तहका ÿितिनिध) 
बाट ÖपĶीकरण एवम ्
सÌबोधन । 

ÖवाÖÃय शाखा ÿमुख / सामािजक 
िबकास सिमती संयोजक 

६. गत आ.व. मा भएको सामािजक परी±णले उठाएका 
सवालहłमा भएको 
ÿगितको समी±ा ÿÖतिुत । 

सÌपकª  अिधकृत 

७.   आएका सझुाव तथा सामािजक परी±णले िसफाåरस गरेका 

सुधाराÂमक 

ÖवाÖÃय शाखा ÿमुख / सामािजक 
िबकास सिमती संयोजक 
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िवषयमा िजÌमेवार प±बाट सावªजिनक ÿितबĦता ÿकट गन¥ । 

  सामािजक परी±णको नितजा र आमभेलाबाट ÿाĮ 

सझुावहłको ÿभावकारी 
कायाªÆवयनको लािग कायªयोजना तयार गन¥ । 

८. सबैलाई धÆयवादसिहत आमभेलाको समापन गन¥ । ÖवाÖÃय शाखा ÿमुख / सामािजक 
िबकास सिमती संयोजक 

  

  



81 
 

अनुसचूी १३:- कायªयोजनाको ढाँचा 
ø.स. सधुारका 

±ेý/  
मु´य सबाल 

िøयाकलाप सÌपÆन 
गन¥ 
समयाबधी 

िजÌमेवार 
िनकाय 
वा Êयिĉ 

कायª 
सÌपादनको 
उपलिÊध 
सचूक 

अनगुम 
गन¥ 
िनकाय 
र Êयिĉ 

ąोत/सहयोग 
उपलÊध 
गराउने 
िनकाय  
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अनसुचूी १४: सामािजक परी±ण — ÿितवेदनको ढाँचा 

१. पķृभिूम 

२. ÖवाÖÃय संÖथाका बारेमा संि±Į जानकारी:  

३. सामािजक परी±ण गनुªको मु́ य उĥेÔय:  

४. सामािजक परी±णको अविध:  

५. सामािजक परी±णमा अवलÌवन गåरएका िविध तथा ÿिøया:  

६. सÌपÆन गåरएका मु́ य मु́ य िøयाकलापहł:  

७. सामािजक परी±णबाट ÿाĮ नितजाहł ९ÿयोग भएका ÿÂयेक िविध तथा ÿिøयाबाट ÿाĮ नितजाहłलाई 

एक आपसमा परी±ण गरी मु́ य मु́ य नितजाहł उÐलेख गन¥: 

 सबल प±हł:  

 सुधार गनुªपन¥ प±हł:  

 ÖवाÖÃय सेवा ÿवाहका लािग भएका उदाहरणीय कायªहłः 

८. आमभेलाको आयोजना तथा स¼चालन:  

९. आमभेलामा उठेका िज²ासाहłसिहत सÌबोधन गनुªपन¥ मु́ य मु́ य िवषयहł 

१०. सामािजक परी±णले उठाएका मĥुाका बारेमा िजÌमेवार िनकायको ÿितिøया र ÿितवĦताः 

११. सामािजक परी±णले उठाएका मĥुालाई सÌबोधन गनª कायªयोजना िनमाªण: 

१२. अनसुचूीहł 
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अनुसचूी १५:- Öथानीयतहले सचंालन गरेको अितåरĉ ÖवाÖÃय सेवा कायªøमको सामािजक 

पåर±णको लागी िनद¥षक ÿĳहŁ:- (लि±त समहु छलफलको लागी)  
१. एÌबुलेÆस सेवा  

क. Öथानीय तहĬारा संचािलत एÌबलेुÆस सेवा कि°को ÿभवकारी भएको पाउनु भएको छ ?  

............................................................................................ 
ख. यो सेवाले िदएका सकराÂमक नितजाहŁ के-कÖता छन्?  

............................................................................................. 
ग. यो सेवा अÆतगªत सधुार गनुª पन¥ कुराहŁ के के छन?्  

.............................................................................................. 
घ. यस सेवा सÌबिÆधत केही थप धाराणा Êयĉ गनª चाहानहुòÆछ िक? 

................................................................................................ 
ङ. यो सेवा ÿभावकारी बनाउन के के सझुाव िदन चाहानुहòÆछ?  

................................................................................................ 
२. अितåरĉ सÂुकेरी भ°ा  

क. Öथानीय तहĬारा संचािलत अितåरĉ सÂुकेरी भ°ा कि°को ÿभवकारी भएको पाउन ुभएको छ ?  

............................................................................................ 
ख. यो सेवाले िदएका सकराÂमक नितजाहŁ के-कÖता छन्?  

............................................................................................. 
ग. यो सेवा अÆतगªत सधुार गनुª पन¥ कुराहŁ के के छन?्  

.............................................................................................. 
घ. यस सेवा सÌबिÆधत केही थप धाराणा Êयĉ गनª चाहानहुòÆछ िक? 

................................................................................................ 
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िनÔकषª 

संकÐप अÅययन केÆþको तफª बाट राईनास नगरपािलकाका ४ बटा ÖवाÖÃय संÖथाहŁमा गåरएको सामािजक पåर±णल े
ती ÖवाÖÃय संÖथाहŁको समú प±लाई उजागर गरेको छ । िवशेषत सेवा ÿवाह, ÓयवÖथापन ÿणाली, औषधी तथा 
उपकरण, भौितक अवÖथा, गनª सिकने कामहŁ, सुधार गनुªपन¥ प±हŁ, राăा ÿयासहŁ र गणुÖतर सधुारको लािग गनुªपन¥ 
ÿयासलाई समेत औÐंयाइएको छ ।  

यस नगरपािलकामा रहेका ४ बटा ÖवाÖÃय संÖथाहŁमा गåरएको सामािजक परी±णबाट ÿाĮ नितजाको सÌबिÆधत 

प±ले अÅययन गरी ÖवाÖÃय सेवा ÿवाहमा उÐलेखनीय ÿगितको लािग कदमहŁ चािलनेछ भÆन ेआशा छௗ। अिधकांश 
ÖवाÖÃय संÖथाहłले गाउँघर ि³लिनक, दिैनक िवरामीको चेकजाँच, िनःशÐुक औषिध िवतरण, िनयिमत खोप सेवा, 

सÂुकेरी पूवª र पĲात सवेामा सÆतोषजनक कायª सÌपादन गरेका छनௗ्। ÖवाÖÃय संÖथाहł पåर±ण गåरएका सबै वडामा 
सलुभ छन,् िवशेषत मोहोåरयाकोट ÖवाÖÃय चौकì नागåरकको घना वÖती भÆदा अपायक र टाढा रहेको छ । ÖवाÖÃय 

संÖथािभýको अवÖथा हदेाª सेवा ÿवाह अपाङ्गमैýी भईु ंतलाबाट हòने भएकाले पहòचँ सहज छௗ। दईुबटा ÖवाÖÃय संÖथा 
(िवशेषत मोहोåरयाकोट ÖवाÖÃय चौकì र गरमवेसीिÖथत आधारभतू ÖवाÖÃय सेवा केÆþ) सÌम पµुने बाटो ºयķे नागåरक 
र अपाङ्गता भएकाहŁको लािग केिह असहज छ । यसलाई सÌबोधन हòनेछ भÆने आशा िलइएको छ । सामदूाियक 
मिहला ÖवाÖÃय Öवयंसेिवकाको लािग ÿोÂसाहन ÖवŁप मािसक २ हजार उपलÊध गराइएको छ, पािलकािभýका बिथªङ 
सेÆटरसÌम जानको लािग एÌबलेुÆस खचªको ÓयवÖथा गåरएको छ । मिहलाहŁमा हòने समÖया पाठेघरको चेकजाचँको 
लािग िÖøिनङ गåरएको छ, यसैगरी गभªवती जाँचको लािग िभिडयो ए³स रे सेवालाई गाउँ गाउँ सÌम जाने वातावरण 
बनाइएको छ । यो अÂयÆतै सरहानीय प± हो । 

सामािजक पåर±णको øममा केही कमजोर प±हł पिन उजागर भएका छन्ௗ। कितपय संÖथामा औषिधको शÆूय 
मौºदात, पानीको ÓयवÖथापन हòन नस³दा जीणª जÖतै देिखने भौितक संरचना (िवशेष गरी ताकुª घाट ÖवाÖÃय चौकì, 
हराªबोट), मिहला तथा जेķ नागåरकमैýी पवूाªधारको अभाव, गनुासो सुÆने ÓयवÖथा कमजोर, र ÖवाÖÃयकमêको 

Óयवहारमा असमानता देिखएको छௗ। ÓयवÖथापन सिमितको िøयाशीलता र िनयिमत बैठकहł समेत कमजोर देिखएௗ। 

पािलकाको ÖवाÖÃय संÖथालाई मौजदु रहेको भौितक पवूाªधारसँग तालमेल िमलाई गणुÖतरीय सेवा िदन सिकने ÿशÖतै 
सÌभावनाहŁ दिेखएको छ । ÖवाÖÃयकमêहŁ आवÔयकता अनसुार पåरपिूतª गåरएको छ । अव खाचँो छ ÖवाÖÃयकमêको 
आÂमादेिखको सेवाभाव र उÂसाह अिन निवनतम ÖवाÖÃय सुधारका कायªøमहŁ । जसको लािग ÓयवÖथापन सिमितल े
चासो दखेाउनु आवÔयक छ । ÓयवÖथापन सिमितल े आÉनो थोरै समय िदएर ÖवाÖÃय संÖथाहŁको अवÖथा र 
ÓयवÖथापनमा Åयान िदने हो भने यहाँका ÖवाÖÃय  संÖथाहŁले गणुÖतरीय सेवा िदन स³छन भÆने आशा िलइएको छ । 

Âयसैले सामािजक परी±णल ेऔषिध आपूितª सुिनिĲतता, समावेशी र लैङ्िगक सवंेदनशील सेवा, गणुÖतरीय ÖवाÖÃय 

सेवा ÿवाह, र उ°रदायी ÓयवÖथापन ÿणाली िनमाªणमा थप Åयान िदनपुन¥ आवÔयकता औÐंयाएको छௗ। साथै, िनåर±ण, 
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संबाद र आमभेलामा समेत उठेका सरोकारहłलाई सÌबोधन गद ̈ÖवाÖÃय सेवाको गणुÖतर सधुारका लािग यस पåर±ण 
ÿितवेदनले िदशा िनद¥श गरेको छ । सेवाúाहीहłबाट िलइएका अÆतवाªताª र समहू छलफलको आधारमा अिधकांश 
ÖवाÖÃय संÖथाको सेवाÿित िवĵास कायम दिेखए तापिन, औषिध अभाव, कुनै समयमा हòने ÖवाÖÃयकमêको Óयवहार, 
मिहला तथा अपाङ्गता भएका Óयिĉका लािग सहज सेवा नहòन,ु Ðयाब पåर±ण, गनुासो सुनवुाइ पिछ Âयसको सÌबोधन 
जÖता कमजोरीहł औÐंयाइएका छन ्। 

राईनास नगरपािलकाको ÖवाÖÃय सेवा ÿणालीले धेरै प±मा सÆतोषजनक ÿगित गरेको छௗ। तर, अझ बढी उ°रदायी, 

गणुÖतरीय र समावेशी सेवा ÿणाली िवकास गनª सधुाराÂमक कायªयोजना आवÔयक छௗ। सामािजक परी±णल ेसेवाको 
वतªमान अवÖथा, चनुौती र सÌभावनाहł पिहचान गनª मĥत गरेको छ, जसको आधारमा ÖवाÖÃय संÖथाहł अझ स±म, 

नागåरकमýैी र जनउ°रदायी बÆद ैजाने अपे±ा गåरएको छௗ। Öथानीय सरकार, ÖवाÖÃय शाखा, ÓयवÖथापन सिमित र 

समदुायबीचको समÆवय र सिøय सहभािगता नै भिवÕयको सुधारको ÿमखु आधार बÆन स³नेछௗ। 
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कायª सÌझौता पĲात नगरपािलकामा गåरएको अिभमुिखकरण कायªøम 
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सÌबिÆधत ÖवाÖÃय सÖंथाहŁमा तÃयाङ्क संकलन 
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सÌबिÆधत ÖवाÖÃय सÖंथाहŁ र Öथानी तहमा गåरएको आम भेला कायªøम 
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